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異
業
種
な
ど
未
経
験
者
が
入

り
込
む
割
合
が
少
な
く
、
国

家
資
格
を
持
つ
自
動
車
整
備

士
が
業
界
内
で
移
籍
し
て
い

る
環
境
が
構
築
さ
れ
て
い

る
。こ

れ
ま
で
は
、
現
場
や
待

遇
、
人
間
関
係
な
ど
に
不
満

が
あ
る
な
ど
マ
イ
ナ
ス
要
素

を
起
因
と
し
た
転
職
が
主
だ

っ
た
が
、
今
後
は
よ
り
待
遇

の
い
い
環
境
を
求
め
て
積
極

的
な
転
職
を
求
め
る
こ
と
も

予
想
さ
れ
、
整
備
士
を
取
り

巻
く
環
境
は
さ
ら
に
改
善
が

進
む
と
み
ら
れ
て
い
る
。

作
業
服
の
ク

リ
ー
ニ
ン
グ

と
い
っ
た
よ

う
に
、
可
能

な
限
り
現
場

の
要
望
に
応

え
る
企
業
が

増

え

て

い

る
。
ま
た
、

け
が
を
せ
ず

に
長
く
働
い

て
も
ら
う
た

め
に
も
、
作

業
の
負
担
軽

減
に
つ
な
が

る
整
備
機
器

な
ど
の
導
入
に
も
積
極
的

で
、
昔
の
自
動
車
整
備
士
と

し
て
イ
メ
ー
ジ
さ
れ
る
、
い

わ
ゆ
る
「
３
Ｋ
（
き
つ
い
、

汚
い
、
危
険
）
」
か
ら
の
脱

却
が
図
ら
れ
て
い
る
。

整
備
士
は
、
一
度
資
格
を

取
得
す
れ
ば
、
高
確
率
で
同

じ
業
種
に
転
職
で
き
る
職
業

で
も
あ
る
。
自
動
車
整
備
士

の
転
職
市
場
は
閉
鎖
的
で
、

が
高
度
化
し
て
い
る
こ
と
か

ら
よ
り
高
い
技
術
力
が
求
め

ら
れ
て
い
る
。
少
子
化
も
あ

り
、
自
動
車
専
門
学
校
へ
の

進
学
者
数
（
留
学
生
除
く
）

は
減
少
傾
向
で
、
特
定
技
能

や
技
能
実
習
（
27
年
４
月
か

ら
育
成
就
労
）
に
よ
る
外
国

人
採
用
に
活
路
を
見
出
し
て

い
る
の
が
現
状
だ
。

そ
の
た
め
、
自
動
車
整
備

士
の
離
職
防
止
や
採
用
へ
の

ア
ピ
ー
ル
に
向
け
、
待
遇
改

善
に
取
り
組
む
企
業
が
増
え

て
い
る
。
賃
上
げ
や
年
間
休

日
増
加
の
ほ
か
、
工
程
管
理

に
よ
る
残
業
の
抑
制
や
冷
暖

房
完
備
、
企
業
負
担
に
よ
る

年
と
年
々
伸
び
て
い
る
。
さ

ら
に
、
新
型
車
の
モ
デ
ル
サ

イ
ク
ル
の
長
期
化
も
相
ま
っ

て
新
車
デ
ィ
ー
ラ
ー
に
お
け

る
サ
ー
ビ
ス
の
重
要
度
は
高

ま
る
ば
か
り
だ
。

自
動
車
整
備
士
の
人
手
不

足
は
深
刻
で
、
25
年
度
の
自

動
車
整
備
・
修
理
工
の
有
効

求
人
倍
率
は
５
・
46
倍
に
達

し
、
人
材
を
求
め
る
側
の
需

要
が
極
め
て
高
い
状
況
に
あ

る
。
ま
た
、
電
動
車
や
衝
突

被
害
軽
減
ブ
レ
ー
キ
な
ど
の

先
進
安
全
技
術
の
普
及
に
よ

り
整
備
に
求
め
ら
れ
る
技
術

新
車
デ
ィ
ー
ラ
ー
に
お
い

て
、
今
後
の
経
営
の
鍵
を
握

る
の
は
サ
ー
ビ
ス
部
門
と
も

言
わ
れ
て
い
る
。
２
０
２
５

年
度
（
25
年
４
月
～
26
年
３

月
）
の
国
内
新
車
販
売
台
数

は
、
前
年
度
比
０
・
９
％
減

の
４
５
３
万
３
７
８
２
台
。

ピ
ー
ク
時
だ
っ
た
１
９
９
０

年
の
約
７
７
８
万
台
か
ら
４

割
以
上
減
少
し
て
お
り
、
今

後
も
減
少
し
て
い
く
見
方
が

強
い
。
自
動
車
の
長
期
利
用

も
進
み
、
26
年
３
月
末
時
点

の
乗
用
車
（
軽
自
動
車
を
除

く
）
の
平
均
車
齢
は
９
・
44

特集

採
用･
離
職
防
止

広
が
る
待
遇
改
善

社会インフラを支える職種エッセンシャルワー

カーとして注目を集める自動車整備士。新車ディ

ーラーを中心に自動車販売店の収益構造の変化に

より、自動車整備士の重要性は増す一方で、整備

士不足は解消するどころか深刻の一途をたどって

いる。顧客を囲い込むために整備士を囲い込む必

要性を説く声も高まっており、整備士の職場環境

や待遇の改善などが進められている。

休日増賃上げ働く環境改善…

若
手
エ
ン
ジ
ニ
ア
に
指
導
す
る

ト
レ
ー
ナ
ー
業
務
に
従
事
す

る
Ｂ
Ｐ
の
作
業
で
は
言
語
化

に
よ
る
指
導
が
難
し
く

小
林

さ
ん
な
り
に
工
夫
し
て
伝
え
る

よ
う
に
し
て
い
る


今
年
の
４
月
に
は
、
「
全
国

ト
ヨ
タ
販
売
店
サ
ー
ビ
ス
ス
キ

ル
コ
ン
テ
ス
ト
」
に
、
同
社
の

代
表
チ
ー
ム
の
一
員
と
し
て
参

加
し
た
。
そ
の
経
験
で
考
え
が

行
き
詰
ま
っ
た
時
の
解
決
方
法

が
増
え
、
自
分
自
身
の
成
長
に

つ
な
が
っ
た
。
今
後
は
セ
ン
タ

ー
長
を
目
指
し
、
若
手
か
ら
盛

り
上
げ
ら
れ
る
職
場
に
し
た
い

と
意
気
込
む
。

ペ
ッ
ト
に
入
社
し
た
。
入
社
直

後
は
、
晴
海
店
に
配
属
さ
れ
、

一
般
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
し
て
働
い

た
。
同
店
は
、
板
金
塗
装
部
門

（
Ｂ
Ｐ
）
を
併
設
し
て
い
た
た

め
、
Ｂ
Ｐ
部
門
の
ス
タ
ッ
フ
と

話
す
う
ち
に
挑
戦
し
て
み
た
い

と
思
う
よ
う
に
な
っ
て
い
っ

た
。そ

の
後
Ｂ
Ｐ
部
門
へ
の
異
動

を
希
望
し

Ｂ
Ｐ
技
術
を
学
ぶ

た
め
の
研
修
期
間
を
経
て
Ｂ
Ｐ

セ
ン
タ
ー(

Ｂ
Ｐ
Ｃ)

に
配
属
と

な
っ
た

こ
れ
ま
で
に
東
雲
Ｂ

Ｐ
Ｃ
や
立
野
Ｂ
Ｐ
Ｃ

深
川
Ｂ

Ｐ
Ｃ
な
ど
で
勤
務
し
た
｢

ど
の

よ
う
な
修
理
を
す
れ
ば
お
客
さ

ま
に
喜
ば
れ

る
か
を
日
々

考
え
な
ら
作

業
に
取
り
組

ん
で
き
た｣

と
話
す

現

在
は

こ
れ

ま
で
学
ん
で

き
た
こ
と
を

ト
ヨ
タ
モ
ビ
リ
テ

ィ
東
京
（
赤
尾
克
巳

社
長
）
の
小
林
永
基

さ
ん
は
、
出
身
地
の

福
島
の
ト
ヨ
タ
系
デ

ィ
ー
ラ
ー
で
働
く
父

親
の
影
響
で
自
動
車

整
備
士
を
目
指
し

た
。
最
初
は
、
整
備
士
に
な
り

た
い
と
い
う
明
確
な
意
思
が
あ

っ
た
わ
け
で
は
な
か
っ
た
が
、

将
来
の
進
路
を
考
え
る
中
で
、

ま
ず
は
ト
ヨ
タ
の
学
校
で
自
動

車
整
備
を
学
び
た
い
と
思
う
よ

う
に
な
っ
た
と
い
う
。

学
校
卒
業
後
は
、
東
京
ト
ヨ

学
ん
だ
と
い
う
。
レ
ク
サ

ス
で
取
り
入
れ
ら
れ
て
い

る
「
小
笠
原
流
礼
法
」
か

ら
「
お
も
て
な
し
の
心
」

を
学
ん
だ
。

ま
た
、
社
内
技
術
コ
ン

ク
ー
ル
の
出
場
経
験
を
持

つ
。
「
こ
れ
ま
で
の
作
業

方
法
で
は
無
駄
も
多
か
っ

た
が
、
基
本
を
再
度
確
認

す
る
こ
と
が
で
き
た
。
改

め
て
自
分
自
身
の
作
業
を

見
直
す
き
っ
か
け
と
な
っ

た
」
と
話
す
。
今
年
４
月

か
ら
は
レ
ク
サ
ス
西
東
京
の
配

属
と
な
り
、
中
間
検
査
や
完
成

検
査
の
ほ
か
後
輩
ス
タ
ッ
フ
の

作
業
確
認
も
担
当
。
工
場
の
雰

囲
気
づ
く
り
も
重
視
し
て
お

り
、
「
風
通
し
の
良
い
職
場
雰

囲
気
づ
く
り
が
高
い
整
備
品
質

の
提
供
に
つ
な
が
る
」
と
話

す
。
現
在
、
Ｇ
１
（
旧
ト
ヨ
タ

検
定
１
級
）
を
取
得
し
、
「
将

来
的
に
は
『
ト
ッ
プ
ク
ル
ー
』

に
な
り
た
い
」
と
意
気
込
む
。

見
学
し
た
経
験
も
あ
り
、
職
場

の
雰
囲
気
の
良
さ
に
興
味
を
引

か
れ
て
い
た
。

２
０
１
７
年
に
登
場
し
た
レ

ク
サ
ス
Ｌ
Ｃ
へ
の
憧
れ
も
あ

り
、
入
社
後
は
レ
ク
サ
ス
部
門

で
働
く
こ
と
を
希
望
し
、
レ
ク

サ
ス
府
中
に
配
属
と
な
っ
た
。

工
場
で
現
場
を
取
り
ま
と
め
る

リ
ー
ダ
ー
か
ら
は
、
整
備
技
術

だ
け
で
な
く
レ
ク
サ
ス
ブ
ラ
ン

ド
の
一
員
と
し
て
の
心
構
え
を

レ
ク
サ
ス
西
東
京
（
東
京
都

西
東
京
市
）
の
佐
藤
史
弥
さ
ん

は
、
高
校
生
の
頃
に
乗
っ
て
い

た
ス
ク
ー
タ
ー
の
整
備
を
自
身

で
行
う
う
ち
に
、
機
械
に
触
れ

る
楽
し
さ
に
目
覚
め
、
自
動
車

整
備
士
を
志
し
た
。
高
い
資
格

取
得
実
績
と
ト
ヨ
タ
ブ
ラ
ン
ド

へ
の
憧
れ
か
ら
ト
ヨ

タ
東
京
自
動
車
大
学

校
に
入
学
し
た
。

就
職
先
は
、
メ
ー

カ
ー
直
営
の
ト
ヨ
タ

モ
ビ
リ
テ
ィ
東
京
を

志
望
。
学
生
時
代
に

は
、
同
社
の
職
場
を

会
社
概
要

▽
設
立
＝
２
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０
０
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ド
ミ
ニ
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京)

19
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月(
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更)
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長
▽
従
業
員
数
＝
約
７
８
０
０
人

▽
拠
点
数
＝
ト
ヨ
タ
店
舗
１
６
９(

新
車･

中
古
車)

レ
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サ
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、
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ｅ
３

レ
ク
サ
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東
京

レ
ク
サ
ス
ラ
イ
フ

コ
ン
サ
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タ
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ト
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史
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う･

ふ
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や)

〈プロフィル〉トヨタ東京自動車大学校１級自動車
科卒、2021年４月入社。趣味は旅行。鹿児島県徳之島
町出身。27歳。

キ
ャ
リ
ア
成
長
推
進
部

第
１
人
づ
く
り
室

専
門
ス
キ
ル
支
援
グ
ル
ー
プ

小
林
永
基


(

こ
ば
や
し･

え
い
き)

〈プロフィル〉トヨタ東京自動車大学校自動車整備科卒、2004年
東京トヨペット（現トヨタモビリティ東京）入社。趣味はサッカ
ー。ＢＰエンジニアの最高峰、「ＢＰ ＴＡＫＵＭＩ」を有する。
福島県南相馬市出身。43歳。

に
も
力
を
注

ぐ
。
外
国
籍

の
メ
カ
ニ
ッ

ク
と
は
日
頃

か
ら
積
極
的

に
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン

を
取
り
、
一

方
的
に
指
示

す
る
の
で
は
な
く
、
自
ら
考
え

成
長
で
き
る
よ
う
見
守
る
こ
と

も
大
切
に
し
て
い
る
。
周
囲
か

ら
は
「
困
っ
て
い
る
後
輩
に
い

ち
早
く
気
づ
き
、
サ
ポ
ー
ト
し

て
く
れ
る
」
と
信
頼
も
厚
い
。

先
輩
か
ら
後
輩
へ
受
け
継
が

れ
る
技
術
と
仕
事
へ
の
姿
勢
。

自
身
が
育
て
て
も
ら
っ
た
経
験

を
次
の
世
代
へ
つ
な
ぎ
な
が

ら
、
手
島
さ
ん
は
「
常
に
新
し

い
整
備
技
術
へ
の
感
度
を
高
く

持
ち
続
け
た
い
」
と
、
さ
ら
な

る
成
長
を
目
指
し
て
い
る
。

時
勤
務
し
て
い
た
三
鷹
店
の
先

輩
か
ら
「
資
格
を
し
っ
か
り
取

得
し
て
、
私
た
ち
と
同
じ
目
線

で
話
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て

ほ
し
い
」
と
期
待
を
込
め
て
か

け
ら
れ
た
言
葉
に
心
を
動
か
さ

れ
た
。
さ
ら
に
、
後
輩
が
資
格

取
得
に
挑
戦
す
る
姿
に
も
刺
激

を
受
け
、
自
身
も
技
術
や
知
識

を
習
得
す
る
こ
と
へ
の
意
識
が

高
ま
っ
た
。

現
在
所
属
す
る
杉
並
店
で

は
、
培
っ
て
き
た
技
術
を
生
か

す
だ
け
で
な
く
、
後
輩
の
育
成

日
産
東
京
（
宗
形
慎
一
郎
社

長
）
の
手
島
敬
介
さ
ん
が
自
動

車
整
備
士
を
志
し
た
き

っ
か
け
は
、
車
好
き
の

友
人
の
影
響
だ
っ
た
。

進
学
し
た
東
京
自
動
車

大
学
校
在
学
時
に
は
Ｒ

32
型
「
ス
カ
イ
ラ
イ

ン
」
を
所
有
。
好
き
な

車
に
携
わ
り
た
い
と
の

思
い
か
ら
、
日
産
プ
リ

ン
ス
東
京
（
現
日
産
東

京
）
へ
の
入
社
を
決
め

た
。転

機
が
訪
れ
た
の
は

入
社
か
ら
６
、
７
年
が

経
っ
た
頃
だ
っ
た
。
当

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
現
在
の
東
京
自
動
車
大
学
校
を
卒
業
し
、
２
０
０
０
年
４
月
に
日
産

プ
リ
ン
ス
東
京
（
現
日
産
東
京
）
に
入
社
。
休
日
は
、
父
親
か
ら
譲
り
受
け
た
「
テ
ィ
ア

ナ
」
で
ド
ラ
イ
ブ
に
出
か
け
る
。
東
京
都
板
橋
区
出
身
、
46
歳
。
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杉
並
店

サ
ー
ビ
ス
課

テ
ク
ニ
カ
ル
ス
タ
ッ
フ

手
島
敬
介


(

て
じ
ま･

け
い
す
け)

(18)2 0 2 6年(令和8年)9月17・24日号
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業
だ
け
を
見
て
い

た
が
、
現
場
全
体

を
い
か
に
回
し
て

い
く
か
に
視
点
が

変
わ
っ
た
」
と
話

す
。
将
来
は
工
場

長
へ
の
ス
テ
ッ
プ

ア
ッ
プ
を
目
指
し

て
い
る
。

一
方
、
水
井
さ

ん
は
、
江
戸
川
店

な
ど
で
の
勤
務
を
経
て
２
０
２

４
年
秋
か
ら
小
岩
店
で
働
く
よ

う
に
な
っ
た
。
水
井
さ
ん
も

「
フ
ロ
ン
ト
に
な
っ
て
か
ら
は

店
舗
経
営
の
観
点
か
ら
利
益
や

数
字
な
ど
を
意
識
す
る
よ
う
に

な
り
、
見
方
が
変
わ
っ
た
」
と

語
る
。
将
来
の
目
標
は
工
場

長
。
「
こ
れ
ま
で
お
世
話
に
な

っ
た
先
輩
方
へ
の
恩
返
し
と
い

う
意
味
で
も
成
長
し
て
い
き
た

い
」
と
意
気
込
み
を
見
せ
る
。

る
。品

田
さ
ん
は
、
水
元
店
と
東

陽
町
店
で
の
勤
務
を
経
て
小
岩

店
に
配
属
と
な
っ
た
。
東
陽
町

店
時
代
か
ら
サ
ー
ビ
ス
フ
ロ
ン

ト
業
務
専
門
で
担
当
す
る
よ
う

に
な
っ
た
。
サ
ー
ビ
ス
フ
ロ
ン

ト
を
専
門
で
見
る
よ
う
に
な
っ

て
か
ら
は
店
舗
全
体
の
オ
ペ
レ

ー
シ
ョ
ン
を
意
識
し
て
行
動
す

る
よ
う
に
な
っ
て
い
っ
た
。
品

田
さ
ん
は
「
以
前
は
自
分
の
作

ホ
ン
ダ
カ
ー
ズ
東
京
（
石
田

博
社
長
）
の
品
田
友
淳
さ
ん
と

水
井
雅
人
さ
ん
は
、
小
岩
店

（
東
京
都
江
戸
川
区
）
に
所
属

し
、
サ
ー
ビ
ス
フ
ロ
ン
ト
を
担

当
し
て
い
る
。
今
夏
に
は
、
品

田
さ
ん
が
係
長
に
、
水
井
さ
ん

が
チ
ー
フ
か
ら
主
事
に

昇
格
し
た
。
２
人
は
、

サ
ー
ビ
ス
部
門
を
中
心

に
店
舗
運
営
の
中
核
的

な
役
割
を
果
た
し
て
い

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
▽
品
田
さ
ん

東
京
自
動
車
大
学
校
卒
、
２
０
１
１
年
４
月
入
社
。
趣

味
は
読
書
。
東
京
都
葛
飾
区
出
身
、
37
歳
▽
水
井
さ
ん

東
京
自
動
車
大
学
校
卒
、
16
年
４

月
入
社
。
趣
味
は
旅
行
。
東
京
都
足
立
区
出
身
、
30
歳
。

会社概要 ▽設立＝2008年10月▽本社所在地＝東京都台
東区上野５―14―９▽代表者＝石田博社長▽社員数＝237人
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小
岩
店

サ
ー
ビ
ス

品
田
友
淳


(

し
な
だ･

と
も
あ
つ)

水
井
雅
人


(

み
ず
い･

ま
さ
と)

品
田
さ
ん

水
井
さ
ん

は
、
一
人
ひ
と
り
の
意
見
に
耳

を
傾
け
て
く
れ
る
点
に
あ
る
。

年
齢
や
立
場
に
関
係
な
く
、
意

見
を
出
せ
ば
聞
い
て
く
れ
る
環

境
が
整
っ
て
い
る
。
「
団
結
力

が
あ
り
、
一
つ
の
目
標
に
向
か

っ
て
取
り
組
む
力
が
す
ご
い
」

と
語
る
。

社
内
コ
ン
ク
ー
ル
で
は
、
準

優
勝
し
た
経
験
を
持
つ
。
「
自

動
車
検
査
員
や
ホ
ン
ダ
の
資
格

も
積
極
的
に
取
っ
て
い
き
た

い
」
と
意
気
込
み
を
見
せ
る
。

へ
の
入
社
を
決
め
た
。

入
社
当
初
は
、
主
に
点
検
や

車
検
を
中
心
に
担
当
し
た
。
自

ら
志
望
し
て
工
場
長
と
の
相
談

の
上
で
、
長
期
で
預
か
っ
た
車

両
の
故
障
診
断
も
担
当
し
た
。

自
ら
志
望
す
れ
ば
さ
ま
ざ
ま
な

こ
と
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
環

境
も
整
っ
て
い
る
と
い
う
。

仕
事
の
や
り
が
い
は
、
「
お

客
さ
ま
か
ら
『
あ
り
が
と
う
』

と
言
っ
て
い
た
だ
け
る
こ
と
」

と
話
す
。
顧
客
満
足
（
Ｃ
Ｓ
）

で
高
い
評

価
を
受
け

た
時
に
は

よ
り
強
く

う
れ
し
さ

を
感
じ
る

と
い
う
。

ま
た
、

会
社
の
良

い
と
こ
ろ

両
親
が
ク
ル
マ
好
き
だ
っ
た

こ
と
が
き
っ
か
け
で
自
動
車
整

備
士
を
目
指
し
た
。
自

動
車
関
連
の
仕
事
に
就

く
こ
と
で
両
親
を
喜
ば

せ
た
い
と
い
う
思
い
が

あ
っ
た
。
ホ
ン
ダ
テ
ク

ニ
カ
ル
カ
レ
ッ
ジ
関
東

に
入
学
し
、
自
動
車
整

備
に
つ
い
て
学
ん
だ
。

卒
業
後
の
就
職
先
に
つ

い
て
は
、
「
生
ま
れ
育

っ
た
地
域
に
貢
献
し
た

い
」
と
考
え
、
多
摩
エ

リ
ア
で
、
地
元
密
着
で

展
開
す
る
ホ
ン
ダ
東
京

西
（
加
藤
裕
之
社
長
）

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
ホ
ン
ダ
テ
ク
ニ
カ
ル
カ
レ
ッ
ジ
関
東
サ
ー
ビ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
学
科
卒
、

２
０
２
３
年
４
月
入
社
。
趣
味
は
、
二
輪
車
を
複
数
台
所
有
し
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
す
る
こ
と

が
好
き
と
い
う
。
最
近
は
、
ゴ
ル
フ
に
も
は
ま
っ
た
。
東
京
都
青
梅
市
出
身
、
23
歳
。
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福
生
店

サ
ー
ビ
ス

サ
ー
ビ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア

佐
藤
瑞
季


(

さ
と
う･

み
ず
き)

っ
た
接
客
や
作
業
を
心
掛
け

る
。相

模
原
南
店
で
は
、
ピ
ッ
ト

リ
ー
ダ
ー
と
し
て
フ
ロ
ン
ト
と

の
連
携
、
調
整
な
ど
を
行
っ
て

い
る
。
工
場
全
体
に
目
を
配
れ

る
よ
う
に
な
り
、
自
分
自
身
の

成
長
に
も
つ
な
が
っ
た
と
い

う
。
11
月
25
日
の
「
ホ
ン
ダ
四

輪
サ
ー
ビ
ス
技
術
コ
ン
ク
ー
ル

全
国
大
会
」
に
は
サ
ー
ビ
ス
エ

ン
ジ
ニ
ア
（
Ｓ
Ｅ
）
コ
ー
ス
の

同
社
代
表
の
１
人
と
し
て
出
場

す
る
。
「
大
会
で
得
た
経
験
を

後
輩
に
も
伝
え
て
い
き
た
い
」

と
話
す
。

と
い
う
。

学
校
卒
業
後
は
、
社
員
教
育

に
力
を
入
れ
て
い
る
ホ
ン
ダ
カ

ー
ズ
横
浜
（
現
ホ
ン
ダ
モ
ビ
リ

テ
ィ
南
関
東
）
に
入
社
し
た
。

志
望
理
由
に
つ
い
て
、
下
口
亮

斗
さ
ん
は
「
（
説
明
会
な
ど
を

通
じ
て
）
成
長
を
実
感
で
き
る

職
場
環
境
だ
と
感
じ
た
」
と
話

す
。
ホ
ン
ダ
直
営
の
会
社
で
あ

る
こ
と
か
ら
安
定
し
た
経
営
基

盤
や
給
与
、
年
間
休
日
な
ど
も

魅
力
的
だ
っ
た
と
し
て
い
る
。

初
任
地
で
は
、
お
客
さ
ま
に

対
す
る
姿
勢
を
学
ん
だ
。
「
例

え
ば
、
洗
車
時
に
『
お
客
さ
ま

の
目
に
届
き

に
く
い
場
所

も
丁
寧
に
仕

上
げ
る
こ
と

が
大
切
だ
』

と
教
え
て
も

ら
っ
た
」
と

話

す

。

以

来
、
お
客
さ

ま
に
寄
り
添

中
学
生
、
高
校
生
の
頃
か
ら

ロ
ボ
ッ
ト
の
よ
う
な
機
械
に
興

味
が
あ
り
、
自
動
車
整
備
士
を

目
指
し
た
。
実
家
の
車
が
ホ
ン

ダ
車
だ
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
ホ

ン
ダ
テ
ク
ニ
カ
ル
カ
レ
ッ
ジ
関

東
に
入
学
し
た
。
学
校
見
学
し

た
時
の
雰
囲
気
の
良
さ
も
決
め

手
の
一
つ
だ
っ
た
と

い
う
。
一
時
、
大
学

へ
の
進
学
を
勧
め
る

父
親
か
ら
反
対
も
受

け
た
が
、
現
在
は
自

動
車
整
備
士
と
し
て

働
く
現
状
を
見
て
理

解
し
て
く
れ
て
い
る

田
駅
前
店
で
配
属

と
な
っ
た
。
エ
ン

ジ
ン
や
ミ
ッ
シ
ョ

ン
の
交
換
と
い
っ

た
重
整
備
も
担
当

し
、
幅
広
く
経
験

を
積
ん
で
き
た
。

「
故
障
診
断
を
通

じ
て
原
因
を
究
明

す
る
こ
と
に
や
り

が
い
を
感
じ
て
い

る
」
と
話
す
。
現

在
は
フ
ロ
ン
ト
業

務
を
担
当
す
る
。

23
年
度
か
ら
は
技
術
コ
ン
ク

ー
ル
に
出
場
す
る
よ
う
に
な
っ

た
。
24
年
度
の
大
会
で
は
、
サ

ー
ビ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
（
Ｓ
Ｅ
）

コ
ー
ス
で
出
場
し
、
優
秀
賞
を

受
賞
し
た
。
26
年
度
は
Ｆ
Ａ
コ

ー
ス
に
転
向
し
、
「
フ
ロ
ン
ト

職
に
推
薦
し
て
く
れ
た
上
司
や

先
輩
に
『
推
薦
し
て
良
か
っ

た
』
と
思
っ
て
も
ら
え
る
よ
う

結
果
を
残
し
た
い
」
と
意
気
込

み
を
見
せ
る
。

た
こ
と
が
き
っ
か
け
で
整
備
士

を
目
指
す
こ
と
に
な
っ
た
。

大
坂
さ
ん
は
当
時
の
ホ
ン
ダ

カ
ー
ズ
千
葉
に
入
社
し
た
。
実

家
で
ホ
ン
ダ
車
に
長
く
乗
っ
て

い
た
こ
と
も
あ
り
、
ホ
ン
ダ
車

に
長
く
思
い
入
れ
が
あ
っ
た
た

め
、
同
社
に
入
社
し
た
。
メ
ー

カ
ー
直
営
だ
っ
た
こ
と
も
後
押

し
と
な
っ
た
。

都
町
店
や
酒
々
井
店
な
ど
で

勤
務
し
、
２
０
２
１
年
か
ら
成

ホ
ン
ダ
モ
ビ
リ
テ

ィ
南
関
東
（
高
橋
宗

一
郎
社
長
）
で
働
く

大
坂
和
厚
さ
ん
は
、

今
年
の
11
月
に
行
わ

れ
る
ホ
ン
ダ
四
輪
サ

ー
ビ
ス
技
術
コ
ン
ク

ー
ル
の
「
フ
ロ
ン
ト

ア
ド
バ
イ
ザ
（
Ｆ
Ａ
）
コ
ー

ス
」
に
同
社
の
代
表
選
手
と
し

て
出
場
す
る
。

幼
少
期
か
ら
自
動
車
が
好
き

で
「
Ｎ
Ｓ
Ｘ
」
を
は
じ
め
憧
れ

を
抱
い
て
い
た
。
好
き
な
車
や

思
い
入
れ
の
あ
る
車
を
自
分
の

手
で
修
理
し
て
み
た
い
と
思
っ

会
社
概
要

▽
設
立
＝
１
９
７
３
年
７
月
▽
本
社
所
在
地
＝
東
京
都
世
田
谷
区
新
町
２
―
19
―

２
▽
代
表
者
＝
高
橋
宗
一
郎
社
長
▽
社
員
数
＝
４
７
４
８
人
▽
拠
点
数
＝
１
９
０
（
新
車
１
６
０
、

中
古
車
30
）

〈プロフィル〉ホンダテクニカルカレッジ関東一級自動
車整備学科卒、2020年４月にホンダカーズ横浜（現ホンダ
モビリティ南関東）入社。趣味はゴルフ。さいたま市出
身、27歳。

ホ
ン
ダ
カ
ー
ズ
千
葉

成
田
駅
前
店

サ
ー
ビ
ス大

坂
和
厚


(

お
お
さ
か･

た
か
ひ
ろ)

〈プロフィル〉千葉県自動車大学校卒、2017年４月入
社。趣味は、洗車と料理。料理は洋食をつくることが多
く、ビーフシチューも得意。千葉県旭市出身、32歳。

に
配
属
さ
れ
る
と
は
限

ら
な
い

レ
ク
サ
ス
車

の
整
備
に
専
念
で
き
る

環
境
に
魅
力
を
感
じ

た｣

と
入
社
理
由
を
語

る
入

社
後
は

先
輩
の

ア
ド
バ
イ
ス
を
受
け
な
が
ら


一
つ
ひ
と
つ
新
し
い
作
業
を
身

に
付
け
て
き
た

経
験
の
な
い

仕
事
に
も
積
極
的
に
挑
戦
し


着
実
に
対
応
で
き
る
領
域
を
広

げ
て
い
る


今
後
の
目
標
に
つ
い
て
は


｢

ま
ず
は
先
輩
に
頼
ら
ず
一
人

で
確
実
に
作
業
を
完
結
で
き
る

整
備
士
に
な
り
た
い

そ
し
て

将
来
は

自
信
を
持
っ
て
後
輩

を
指
導
で
き
る
よ
う
に
な
り
た

い｣

と
話
す
目
の
前
の
仕
事
に

真
摯(

し
ん
し)

に
向
き
合
い
な

が
ら

一
人
前
の
メ
カ
ニ
ッ
ク

を
目
指
し
て
成
長
を
続
け
て
い

る


誘
わ
れ
て
ス
ー
パ
ー
カ
ー
の
撮

影
に
出
か
け
る
機
会
が
増
え
た

こ
と
を
き
っ
か
け
に

次
第
に

ク
ル
マ
の
魅
力
に
引
き
込
ま
れ

て
い
っ
た


高
校
卒
業
後
の
進
路
を
考
え

る
中
で
｢

自
動
車
整
備
士
に
な

り
た
い｣

と
い
う
思
い
が
芽
生

え

ト
ヨ
タ
車
の
整
備
技
術
を

専
門
的
に
学
べ
る
ト
ヨ
タ
東
京

自
動
車
大
学
校
へ
進
学
し
た


就
職
活
動
で
は
｢

レ
ク
サ
ス

車
の
整
備
に
携
わ
り
た
い｣

と

い
う
思
い
か
ら

レ
ク
サ
ス
小

石
川
を
志
望
し
た
｢

ト
ヨ
タ
ブ

ラ
ン
ド
も
扱
う
販
売
会
社
で

は

必
ず
し
も
レ
ク
サ
ス
店
舗

レ
ク
サ
ス
小
石
川(

武
藤
正

己
社
長)

で
若
手
メ
カ
ニ
ッ
ク

と
し
て
活
躍
す
る
高
橋
煌
葵
さ

ん
は
入
社
２
年
目
定

期
点
検
や
車
検
を
は
じ

め

さ
ま
ざ
ま
な
整
備

作
業
に
積
極
的
に
取
り

組
み

ど
ん
な
仕
事
に

も
真
剣
な
姿
勢
で
向
き

合
っ
て
い
る

先
輩
か

ら
技
術
や
知
識
を
吸
収

し
な
が
ら
日
々
整
備

士
と
し
て
の
技
術
力
向

上
に
励
ん
で
い
る


｢

最
初
か
ら
車
が
好

き
だ
っ
た
わ
け
で
は
な

か
っ
た｣

と
振
り
返
る


高
校
生
の
頃

友
人
に

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
ト
ヨ
タ
東
京
自
動
車
大
学
校
２
級
自
動
車
科
卒
、
２
０
２
５
年
４
月
入

社
。
休
日
は
愛
車
で
ド
ラ
イ
ブ
に
出
か
け
る
。
東
京
都
武
蔵
小
金
井
市
出
身
、
21
歳
。

会社概要 ▽設立＝2004年10月▽本社所在地＝東京都文
京区小日向４―１―１▽代表者＝武藤正己社長▽社員数＝53
人▽拠点数＝新車１、中古車１

テ
ク
ニ
カ
ル
ス
タ
ッ
フ

高
橋
煌
葵


(

た
か
は
し･

こ
う
き)

い
う
。
先
輩
か
ら
も
助
言
を
受

け
な
が
ら
整
備
作
業
に
取
り
組

む
。ま

た
、
職
場
の
雰
囲
気
に
つ

い
て
は
、
「
恵
ま
れ
て
い
る
。

新
人
時
代
か
ら
優
し
く
丁
寧
に

教
え
て
く
れ
る
先
輩
が
多
い
。

親
身
に
対
応
し
て
く
れ
る
た
め

助
か
っ
て
い
る
」
と
語
る
。

先
々
の
目
標
と
し
て
「
最
高

峰
の
『
ト
ッ
プ
ク
ル
ー
』
を
取

得
し
た
い
」
と
意
気
込
み
を
見

せ
る
。
目
の
前
の
仕
事
を
一
つ

ひ
と
つ
積
み
上
げ
な
が
ら
大
き

な
目
標
に
向
か
っ
て
努
力
す
る

日
々
が
続
く
。

あ
っ
た
。
そ
の
後
、
学
校
に
見

学
に
行
き
入
学
を
決
め
た
。
卒

業
後
の
就
職
先
と
し
て
ト
ヨ
タ

Ｓ
＆
Ｄ
西
東
京
を
選
ん
だ
。
地

域
密
着
で
事
業
展
開
し
て
い
る

と
こ
ろ
が
魅
力
的
だ
っ
た
。

就
職
し
て
か
ら
は
「
慣
れ
な

い
こ
と
も
多
く
正
直
最
初
は
大

変
だ
っ
た
」
と
振
り
返
る
。
学

校
と
実
際
の
現
場
と
の
違
い
に

ギ
ャ
ッ
プ
を
感
じ
る
こ
と
も
あ

る
と
い
う
。
中
で
も
、
社
会
に

出
て
か
ら
は
時
間
に
対
す
る
価

値
観
が
変
わ
っ
た
と
い
う
。

「
お
客
さ
ま
を
お
待
た
せ
し
な

い
よ
う
、
効
率
良
く
作
業
す
る

こ
と
も
必
要
だ
と

日
々
感
じ
て
い

る
」
と
話
す
。
限

ら
れ
た
時
間
内

で
、
効
率
性
と
正

確
さ
を
両
立
さ
せ

る
こ
と
に
難
し
さ

を
感
じ
て
い
る
と

ト
ヨ
タ
Ｓ
＆
Ｄ
西
東
京
（
田

村
勝
彦
社
長
）
の
伊
達
賢
人
さ

ん
は
「
お
客
さ
ま
に
安

心
、
安
全
を
届
け
、
信

頼
を
得
ら
れ
る
整
備
士

を
目
指
し
た
い
」
と
話

す
。
笑
顔
で
帰
っ
て
も

ら
え
る
よ
う
心
掛
け

る
。伊

達
さ
ん
は
、
ク
ル

マ
好
き
の
父
親
の
影
響

を
受
け
て
自
動
車
整
備

士
を
目
指
し
た
。
自
動

車
大
学
校
に
入
学
す
る

前
に
趣
味
で
二
輪
車
を

自
ら
の
手
で
カ
ス
タ
マ

イ
ズ
し
て
い
た
経
験
が

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
ト
ヨ
タ
東
京
自
動
車
大
学
校
１
級
自
動
車
科
卒
、
２
０
２
５
年
４
月
入

社
。
趣
味
は
、
洋
服
選
び
や
映
画
鑑
賞
な
ど
。
東
京
都
八
王
子
市
出
身
、
24
歳
。 会社概要 ▽設立＝1960年10月▽本社所在地＝東京都福

生市志茂215▽代表者＝田村勝彦社長▽従業員数＝1091人▽
拠点数＝トヨタ48、Ｕ―Ｃａｒ10、レクサス４、ダイハツ１

松
枝
橋
店

ト
ー
タ
ル
モ
ビ
リ
テ
ィ

ラ
イ
フ
エ
ン
ジ
ニ
ア

伊
達
賢
人


(

だ
て･

け
ん
と)

ホ
ン
ダ
カ
ー
ズ
横
浜

相
模
原
南
店

サ
ー
ビ
ス

下
口
亮
斗


(

し
も
ぐ
ち･

り
ょ
う
と)

(19) 2 0 2 6年(令和8年)9月17・24日号
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た
適
切
な
提
案
を

徹
底
し
て
い
る
。

「
説
明
が
分
か
り

や
す
く
安
心
で
き

る
」
と
顧
客
か
ら

の
信
頼
も
厚
い
。

現
場
で
は
保
安

基
準
の
適
合
を
厳

正
に
チ
ェ
ッ
ク
す

る
。
不
適
合
箇
所

が
あ
れ
ば
、
ユ
ー

ザ
ー
に
配
慮
し
た

言
葉
選
び
で
、
納

得
い
く
よ
う
に
提

案
す
る
。
「
お
客

さ
ま
に
安
全
・
安

心
に
乗
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
整

備
士
の
使
命
」
と
語
る
。
今
後

の
目
標
に
つ
い
て
は
、
さ
ら
な

る
作
業
ス
ピ
ー
ド
と
技
術
向
上

に
励
み
、
将
来
は
チ
ー
フ
や
工

場
長
と
し
て
店
舗
を
け
ん
引
し

て
い
く
存
在
を
目
指
し
て
い

る
。

し
て
働
け
て
い
る
」
と
話
す
。

原
田
さ
ん
の
強
み
は
、
営
業

職
時
代
に
培
っ
た
高
い
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
と
丁
寧
な

接
客
だ
。
車
検
の
見
積
も
り
提

示
の
際
は
、
顧
客
の
ラ
イ
フ
ス

タ
イ
ル
や
予
算
感
を
丁
寧
に
ヒ

ア
リ
ン
グ
し
、
優
先
度
に
応
じ

デ
ィ
ー
ラ
ー
で
整
備
士
を
経

験
し
た
後
、
不
動
産
の
営
業
職

な
ど
を
経
て
、
昨
年
に
車
検
館

へ
入
社
し
た
原
田
さ

ん
。
整
備
士
の
ブ
ラ
ン

ク
は
12
年
ほ
ど
あ
っ
た

が
、
保
有
し
て
い
る
一

級
整
備
士
資
格
の
知
識

を
生
か
し
、
今
年
４
月

に
は
自
動
車
検
査
員
資

格
を
取
得
す
る
な
ど
、

着
実
な
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ

プ
を
重
ね
て
い
る
。
原

田
さ
ん
は
、
車
検
館
に

つ
い
て
「
ち
ゃ
ん
と
頑

張
り
を
評
価
し
て
く
れ

る
会
社
。
現
場
の
声
も

聞
い
て
く
れ
て
、
安
心

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
日
産
横
浜
自
動
車
大
学
校
１
級
自
動
車
工
学
科
卒
。
２
０
２
５
年
１
月

入
社
。
休
日
は
ゴ
ル
フ
や
食
べ
歩
き
を
し
て
過
ご
す
。
横
浜
市
出
身
、
38
歳
。

会社概要 ▽設立＝2002年10月▽本社所在地＝東京都八王子市
堀之内３―27▽代表者＝佐藤啓介社長▽社員数＝100人▽拠点数＝
首都圏を中心に13、内直営店９（東京都８、神奈川県１）

稲

城

店

原
田
貴
章


(

は
ら
だ･

た
か
ふ
み)

強
に
な
っ
た
」
と
語
る
。

現
在
は
後
輩
の
育
成
に
力
を

入
れ
る
。
店
舗
全
体
で
の
サ
ー

ビ
ス
品
質
を
高
め
て
い
く
た

め
、
人
を
育
て
る
こ
と
に
も
目

を
向
け
る
。
一
方
で
、
自
分
自

身
の
技
術
力
向
上
に
つ
い
て

も
、
現
在
は
「
シ
ス
テ
ム
テ
ク

ニ
シ
ャ
ン
」
を
持
っ
て
い
る

が
、
メ
ル
セ
デ
ス
・
ベ
ン
ツ
の

最
上
資
格
で
あ
る
「
国
際
認
定

故
障
診
断
士
」
の
取
得
に
向
け

て
努
力
し
て
い
る
。

会
社
を
選
ん
だ
理
由
つ
い
て

「
た
ま
た
ま
見
つ
け
た
求
人
が

き
っ
か
け
だ
っ
た
が
、
総
合
的

に
判
断
し
て
入
社
を
決
め
た
」

と
話
す
。
最
初
の
配
属
は
、
メ

ル
セ
デ
ス
・
ベ
ン
ツ
東
名
横
浜

だ
っ
た
。
新
卒
か
ら
約
６
年
を

同
拠
点
で
過
ご
し
た
。
「
当
時

は
先
輩
に
い
ろ
い
ろ
な
こ
と
を

教
え
て
い
た
だ
い
た
。
良
い
経

験
と
な
っ
た
」
と
振
り
返
る
。

当
初
は
車
検
や
点
検
が
主
に
担

当
し
て
い
た
が
、
経
験
を
積
む

う
ち
に
重
整
備
も

任
せ
て
も
ら
え
る

よ
う
に
な
っ
た
。

自
分
自
身
で
エ
ン

ジ
ン
を
分
解
し
、

内
部
の
構
造
を
理

解
す
る
こ
と
が
で

き
た
と
い
う
。

「
自
分
で
作
業
し

た
た
め
本
当
に
勉

シ
ュ
テ
ル
ン
世
田
谷
（
板
東

徹
行
社
長
）
の
長
谷
川
将
さ
ん

は
、
兄
が
ク
ル
マ
好
き

だ
っ
た
こ
と
が
き
っ
か

け
で
自
動
車
整
備
士
を

目
指
し
た
。
高
校
は
、

自
動
車
整
備
科
の
あ
る

学
校
に
進
学
し
、
自
動

車
整
備
士
３
級
を
取
得

し
た
。
そ
の
後
は
、
静

岡
工
科
自
動
車
大
学
校

に
入
り
、
自
動
車
整
備

士
２
級
に
ス
テ
ッ
プ
ア

ッ
プ
し
た
。

卒
業
後
は
シ
ュ
テ
ル

ン
世
田
谷
に
入
っ
た
。

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
静
岡
工
科
自
動
車
大
学
校
フ
ァ
ー
ス
ト
ク
ラ
ス
研
究
科
卒
、
２
０
１

１
年
４
月
入
社
。
休
日
は
、
所
有
す
る
１
９
９
０
年
代
に
製
造
さ
れ
た
車
で
ド
ラ
イ
ブ
に

出
か
け
る
。
静
岡
市
出
身
、
33
歳
。

会社概要 ▽設立＝1988年６月▽本社所在地＝東京都町
田市鶴間７―２―１▽代表者＝板東徹行社長▽社員数＝641
人▽拠点数＝17

メ
ル
セ
デ
ス･

ベ
ン
ツ

新
百
合
ヶ
丘

整
備
グ
ル
ー
プ

メ
カ
ニ
ッ
ク

長
谷
川
将


(

は
せ
が
わ･

し
ょ
う)

会
で
優
勝
し
獲
得
し
た
。
優
勝

チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
に
は
関
根

さ
ん
も
入
っ
て
い
た
。
世
界
大

会
に
出
場
す
る
メ
ン
バ
ー
は
改

め
て
選
抜
さ
れ
、
若
宮
さ
ん
が

加
わ
っ
た
。
若
宮
さ
ん
は
「
足

を
引
っ
張
れ
な
い
プ
レ
ッ
シ
ャ

ー
が
あ
る
」
と
話
す
。
若
宮
さ

ん
と
関
根
さ
ん
が
連
携
し
、
世

界
大
会
で
の
優
勝
を
狙
う
。

関
根
さ
ん
は
大
会
出
場
後
の

ビ
ジ
ョ
ン
も
描
く
。
「
勉
強
時

間
を
多
く
い
た
だ
い
て
お
り
、

拠
点
に
戻
っ
て
か
ら
生
か
し
た

い
。
後
輩
の
育
成
に
も
役
立
て

て
い
き
た
い
」
と
話
す
。
若
宮

さ
ん
も
「
今
回
の
経
験
を
踏
ま

え
て
、
後
輩
に
も
こ
の
大
会
に

出
場
し
た
い
と
思
っ
て
も
ら
い

た
い
」
と
語
る
。

は
設
立
80
周
年
の
節
目
を
迎

え
、
社
内
の
期
待
を
背
負
っ
て

10
月
27
、
28
日
に
開
催
予
定
の

大
会
に
臨
む
。

代
表
チ
ー
ム
は
、
関
根
一
也

さ
ん
と
若
宮
豊
さ
ん
、
栗
山
道

和
さ
ん
の
３
人
で
構
成
す
る
。

栗
山
さ
ん
が
コ
ー
チ
と
な
り
、

関
根
さ
ん
、
若
宮
さ
ん
に
技
術

的
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
っ
て
い

る
。
選
手
の
２
人
は
、
栗
山
さ

ん
の
指
導
の
下
で
大
会
に
向
け

て
準
備
し
て
い
る
。

関
根
さ
ん
は
、
３
月
ま
で
厚

木
支
店
の
工
場
で
働
い
て
い

た
。
４
月
か
ら
は
若
宮
さ
ん
と

と
も
に
研
修
を
受
け
る
た
め
、

サ
ー
ビ
ス
技
術
部
に
移
っ
た
。

研
修
で
は
学
科
競
技
と
実
技
競

技
の
対
策
に

取
り
組
ん
で

お
り
、
車
の

仕
組
み
を
一

か
ら
勉
強
し

直
す
こ
と
や

実
習
車
を
使

っ
て
本
番
さ

な
が
ら
の
シ

ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
を
行
う

な
ど
、
知
識

や
技
術
力
を

高
め
よ
う
と

日
々
努
力
す

る
。同

社
は
、

世
界
大
会
へ

の
出
場
権
を

前
年
に
行
わ

れ
た
国
内
大

い
す
ゞ
自
動
車
の
世
界
一
の

整
備
士
を
決
め
る
「
い
す
ゞ
ワ

ー
ル
ド
サ
ー
ビ
ス
技
能
コ
ン
テ

ス
ト
（
通
称
『
Ｉ
―
１
グ
ラ
ン

プ
リ
』
）
」
に
い
す
ゞ
自
動
車

首
都
圏
の
社
員
が
日
本
代
表
選

手
と
し
て
参
加
す
る
。
Ｉ
―
１

グ
ラ
ン
プ
リ
は
、
国
を
代
表
す

る
メ
カ
ニ
ッ
ク
と
コ

ー
チ
が
世
界
一
を
目

指
し
て
技
術
と
知
識

を
磨
き
、
競
い
合
う

こ
と
で
、
い
す
ゞ
グ

ル
ー
プ
全
体
の
サ
ー

ビ
ス
レ
ベ
ル
向
上
に

貢
献
す
る
大
会
だ
。

同
社
と
し
て
２
０
１

７
年
以
来
の
世
界
大

会
へ
の
出
場
と
な

る
。
過
去
に
出
場
し

た
17
年
と
13
年
の
大

会
は
優
勝
を
果
た
し

て
い
る
。
今
年
同
社

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
▽
栗
山
さ
ん

東
京
工
業
専
門
学
校
卒
、
１
９
９
５
年
４
月
入
社
。
趣
味
は
、
キ
ャ
ン
プ
と

ゴ
ル
フ
。
東
京
都
板
橋
区
出
身
、
52
歳
▽
若
宮
さ
ん

東
京
自
動
車
大
学
校
一
級
自
動
車
整
備
士
コ
ー
ス
卒
、
２

０
１
２
年
４
月
入
社
。
趣
味
は
キ
ャ
ン
プ
。
千
葉
県
柏
市
出
身
、
37
歳
▽
関
根
さ
ん

東
京
自
動
車
大
学
校
卒
、

２
０
１
３
年
４
月
入
社
。
趣
味
は
バ
イ
ク
。
神
奈
川
県
小
田
原
市
出
身
、
35
歳
。

サ
ー
ビ
ス
部
品
部
門

サ
ー
ビ
ス
技
術
部

部
長

栗
山
道
和


(

く
り
や
ま･

み
ち
か
ず)

サ
ー
ビ
ス
部
品
部
門

サ
ー
ビ
ス
技
術
部

技
術
課

係
長

若
宮

豊


(

わ
か
み
や･

ゆ
た
か)

神
奈
川
西
支
社

厚
木
支
店

厚
木
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

エ
ン
ジ
ニ
ア

関
根
一
也


(

せ
き
ね･

か
ず
や)
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スセンター・工場数34

窪
店
に
戻
っ
て
き
た
。
定
期
点

検
や
車
検
な
ど
を
担
当
し
、
最

近
で
は
故
障
探
求
に
も
携
わ
る

よ
う
に
な
っ
た
。
「
新
し
い
知

識
や
技
術
を
習
得
し
た
時
に
は

満
足
感
を
感
じ
る
」
と
話
す
。

将
来
に
つ
い
て
は
、
「
数
年

先
の
こ
と
は
ま
だ
想
像
で
き
て

い
な
い
が
、
目
の
前
の
仕
事
を

一
つ
ず
つ
確
実
に
取
り
組
ん
で

い
き
た
い
。
整
備
の
道
を
極

め
、
お
客
さ
ま
が
求
め
て
い
る

こ
と
に
応
え
ら
れ
る
よ
う
努
力

し
た
い
」
と
語
る
。

東
マ
ツ
ダ
を
選
ん
だ
。
マ
ツ
ダ

で
は
、
ガ
ソ
リ
ン
エ
ン
ジ
ン
や

デ
ィ
ー
ゼ
ル
エ
ン
ジ
ン
、
ロ
ー

タ
リ
ー
エ
ン
ジ
ン
な
ど
、
さ
ま

ざ
ま
な
内
燃
機
関
を
持
っ
て
お

り
、
こ
れ
ら
の
整
備
に
携
わ
り

た
い
と
思
い
就
職
し
た
。
横
田

さ
ん
は
「
さ
ま
ざ
ま
な
技
術
に

触
れ
る
こ
と
で
将
来
の
選
択
が

広
が
る
の
で
は
な
い
か
」
と
考

え
た
と
い
う
。

入
社
後
は
、
研
修
の
一
環
で

荻
窪
店
と
三
鷹
下
連
雀
店
を
経

験
し
た
。
本
配
属
は
、
研
修
期

間
中
に
一
時
在
籍
し
て
い
た
荻

幼
少
期
か
ら
ク
ル

マ
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
ゲ
ー
ム
「
グ
ラ

ン
ツ
ー
リ
ス
モ
」
を

通
じ
て
自
動
車
整
備

士
に
興
味
を
持
っ
て

い
た
関
東
マ
ツ
ダ

（
東
堂
一
義
社
長
）

の
横
田
祥
弘
さ
ん
。
実
車
で
は

な
く
、
ゲ
ー
ム
が
き
っ
か
け
で

ク
ル
マ
が
好
き
に
な
っ
て
い

た
。
こ
の
た
め
高
校
も
自
動
車

科
が
あ
る
学
校
に
進
学
し
、
高

校
卒
業
後
も
東
京
工
科
自
動
車

大
学
校
中
野
校
に
進
学
し
た
。

卒
業
後
の
就
職
先
と
し
て
関

う
。
「
（
青
梅
野
上
店
で
は
）

初
代
ロ
ー
ド
ス
タ
ー
が
入
庫
さ

れ
る
機
会
も
あ
る
。
ス
ポ
ー
ツ

カ
ー
を
身
近
に
触
れ
ら
れ
る
こ

と
が
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
も
つ

な
が
っ
て
い
る
」
と
話
す
。

メ
ー
カ
ー
の
検
定
で
は
、
サ

ー
ビ
ス
・
エ
ン
ジ
ニ
ア
資
格
Ｂ

級
を
取
得
し
て
い
る
。
ア
ド
バ

イ
ザ
ー
資
格
も
Ｂ
級
を
取
得
し

よ
う
と
、
努
力
す
る
。
そ
の
先

の
目
標
と
し
て
サ
ー
ビ
ス
、
ア

ド
バ
イ
ザ
ー
と
も
に
Ａ
級
を
取

ろ
う
と
意
欲
的
な
姿
勢
を
見
せ

る
。

出
張
授
業
に
興
味
を
引
か
れ

た
」
と
話
す
。

入
社
後
は
、
１
年
の
研
修
を

受
け
た
。
期
間
中
に
は
、
稲
城

店
や
福
生
店
で
の
勤
務
し
、
先

輩
の
動
き
を
観
察
し
な
が
ら
自

分
自
身
の
知
識
と
し
て
落
と
し

込
ん
で
い
っ
た
。
研
修
期
間
を

経
て
、
最
終
的
に
は
青
梅
野
上

店
の
配
属
と
な
っ
た
。
本
配
属

と
な
っ
て
か
ら
は
点
検
や
車
検

を
主
に
担
当
し
て
い
る
。

関
東
マ
ツ
ダ
に
入
社
し
て
良

か
っ
た
点
は
、
自
身
が
好
き
な

「
ロ
ー
ド
ス
タ
ー
」
に
触
れ
ら

れ
る
機
会
が
あ
る
こ
と
だ
と
い

ア
ニ
メ
の
「
頭
文
字
（
イ
ニ

シ
ャ
ル
）
Ｄ
」
が
好
き
で
、
友

人
の
誘
い
で
出
向
い
た
自
動
車

大
学
校
の
オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ

ス
が
き
っ
か
け
で
自
動
車
整
備

士
の
道
に
進
む
こ
と
を
決
め

た
。
東
京
工
科
自
動
車
大
学
校

中
野
校
に
通
い
、
整
備
士
の
基

礎
知
識
を
習
得
し

た
。
そ
の
後
の
就
職

先
の
選
択
で
は
、
関

東
マ
ツ
ダ
へ
の
入
社

を
決
め
た
。
理
由
に

つ
い
て
「
（
当
時

の
）
採
用
担
当
者
の

人
柄
や
学
校
内
で
の

会
社
概
要

▽
設
立
＝
１
９
６
５
年
４
月
▽
本
社
所
在
地
＝
東
京
都
板
橋
区
大
山
西
町
３
―

12
▽
代
表
者
＝
東
堂
一
義
社
長
▽
従
業
員
数
＝
２
１
７
０
人
▽
拠
点
数
＝
98

〈プロフィル〉東京工科自動車大学校中野校１級自
動車整備科卒、2024年４月入社。趣味は、釣りやゴル
フなど。東京都武蔵村山市出身、25歳。

荻
窪
店

サ
ー
ビ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア

横
田
祥
弘


(

よ
こ
た･

よ
し
ひ
ろ)

青
梅
野
上
店

サ
ー
ビ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア

小
仁
所
圭
太


(

こ
に
し
ょ･

け
い
た)

〈プロフィル〉東京工科自動車大学校中野校１級自
動車整備科卒、2024年４月入社。趣味は、最近購入し
た二輪でのツーリング。東京都三鷹市出身、25歳。
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儴
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儰

（
８
７
０
号
車
「
ス
バ
ル
北

信
越
Ｒ
Ｏ
Ｂ
Ｏ
Ｔ

Ｂ
Ｒ

Ｚ
」
）
。
同
レ
ー
ス
は
、
車

両
の
マ
テ
リ
ア
ル
変
更
や
改

造
が
ほ
と
ん
ど
で
き
ず
、
ク

ル
マ
の
繊
細
な
メ
ン
テ
ナ
ン

ス
が
タ
イ
ム
に
直
結
す
る
。

メ
カ
ニ
ッ
ク
の
役
割
が
重
要

に
な
る
。

結
成
後
の
初
レ
ー
ス
と
し

て
、
９
月
５
～
６
日
に
富
士

ス
ピ
ー
ド
ウ
ェ
イ
（
静
岡
県

小
山
町
）
で
開
催
さ
れ
た

「
８
６
／
Ｂ
Ｒ
Ｚ
レ
ー
ス
」

に
参
戦
し
た
。
ド
ラ
イ
バ
ー

は
、
岡
崎
遼
選
手
（
３
３
５

号
車
「
Ｈ
Ａ
Ｌ

Ｏ
Ｂ
Ｃ

Ｂ

Ｒ
Ｚ
」
）
と
伊
藤
和
広
選
手

の
人
財
育
成
、
採
用
力
強
化

が
狙
い
。
レ
ー
ス
現
場
で
実

戦
経
験
を
積
む
こ
と
で
、
若

手
と
ベ
テ
ラ
ン
が
世
代
を
超

え
て
技
術
を
学
び
合
う
場
と

し
た
。
普
段
は
別
々
の
店
舗

で
勤
務
し
、
接
点
の
な
か
っ

た
６
人
が
チ
ー
ム
と
し
て
技

術
を
磨
く
点
も
特
徴
だ
。

チ
ー
ム
発
足
は
、
同
社
が

展
開
す
る
〝
体
験
で
心
を
動

か
し
、
選
ば
れ
続
け
る
会

社
を
テ
ー
マ
に
し
た｢

超
ホ

ク
心
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
の
一

環

レ
ー
ス
を
通
じ

た

ス
バ
ル
ブ
ラ
ン

ド
の
Ｐ
Ｒ
や
整
備
士

会
社
概
要

▽
設
立
＝
２
０
２
６

年
４
月
▽
本
社
所
在
地
＝
新
潟
県
新
潟

市
西
区
山
田
２
３
０
７
番
地
▽
代
表
者

＝
小
島
敦
代
表
取
締
役
社
長
▽
社
員
数

＝
８
４
６
人
▽
拠
点
数
＝
新
車
販
売
店

22
店
／
中
古
車
販
売
店

９
店
／
新
車

・
中
古
車
販
売
店

８
店

ス
バ
ル
北
信
越
（
小
島
敦
社
長
、

新
潟
市
西
区
）
は
社
内
メ
カ
ニ
ッ
ク

チ
ー
ム
「
６
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
Ｓ
（
シ
ッ
ク

ス
ス
タ
ー
ズ
）
」
を
立
ち
上
げ
た
。

現
役
レ
ー
シ
ン
グ
ド
ラ
イ
バ
ー
の
久

保
凜
太
郎
選
手
が
代
表
監
督
を
務
め

る
「
Ｒ
Ｏ
Ｂ
Ｏ
Ｔ

Ｒ
Ａ
Ｃ
Ｉ
Ｎ
Ｇ

（
ロ
ボ
ッ
ト
レ
ー
シ
ン
グ
）
」
の
レ

ー
ス
車
両
の
整
備
を
同
チ
ー
ム
が
手

掛
け
る
。
メ
カ
ニ
ッ
ク
は
、
北
信
越

エ
リ
ア
（
新
潟
、
長
野
、
石
川
、
富

山
、
福
井
）
の
店
舗
か
ら
選
抜
し
た

実
績
豊
富
な
ベ
テ
ラ
ン
３
人
、
若
手

の
ル
ー
キ
ー
３
人
の
計
６
人
体
制
を

整
え
た
。

ベ
テ
ラ
ン
も
ル
ー
キ
ー
も

世
代
を
超
え
て

ベ
テ
ラ
ン
も
ル
ー
キ
ー
も

世
代
を
超
え
て

｢

体
験
で
心
を
動
か
し
選
ば
れ
続
け
る
会
社｣

を
目
指
す
取
り
組
み

繊
細
な
技
術
が

タ
イ
ム
に
直
結

関 茉叶さん
唯一の女性整備士、最年少参加

としてレースに臨む。
〈プロフィル〉松本情報工科専

門学校自動車整備学科卒、福岡県
久留米市出身。

石田 浩徳さん
2025年スバル全国整備技能コン

テスト優勝の経歴を持つベテラ
ン。

〈プロフィル〉群馬自動車大学
校二級自動車整備科卒、1983年６
月生まれ、愛知県あま市出身。

一
丸
と
な
っ
て

チ
ー
ム
力
高
め
る

左
か
ら
メ
カ
ニ
ッ
ク
の
ベ
テ
ラ
ン
枠
の
駒
形
允(

こ
ま
が
た･

ま
こ
と)

さ
ん
峯
村
涼
平(

み
ね
む
ら･

り
ょ

う
へ
い)

さ
ん

石
田
浩
徳(

い
し
だ･

ひ
ろ
の
り)

さ
ん

ル
ー
キ
ー
枠
の
羽
生
康
介(

は
に
う･

こ
う
す
け)

さ
ん
関
茉
叶(

せ
き･

ま
か
な)

さ
ん
荻
原
望
臣(

お
ぎ
は
ら･

の
ぞ
み)

さ
ん

レ
ー
ス
車
両
の
整
備

支
え
る
６
人

レ
ー
ス
専
用
で
製
作
し
た
メ
カ
ニ
ッ
ク
ス
ー
ツ

レースに向けた研修

チ
ー
ム
を
率
い
る
現
役
レ
ー
サ
ー
の
久
保
監
督

レ
ー
ス
に
先
立
ち
、
メ
カ

ニ
ッ
ク
６
人
の
初
顔
合
わ
せ

と
な
る
チ
ー
ム
結
成
式
と
整

備
研
修
を
実
施
。
レ
ー
ス
整

備
の
専
門
ス
タ
ッ
フ
を
講
師

に
招
き
、
エ
ア
抜
き
や
ミ
ッ

シ
ョ
ン
交
換
、
前
後
輪
の
ホ

イ
ー
ル
ア
ラ
イ
メ
ン
ト
調

整
、
ブ
レ
ー
キ
パ
ッ
ド
交
換

な
ど
、
実
践
的
な
整
備
技
術

を
学
ん
だ
。

今
回
ル
ー
キ
ー
枠
と
し
て

参
加
し
た
、
長
野
若
里
店
に

勤
務
す
る
関
茉
叶
さ
ん
は

「
レ
ー
ス
メ
カ
ニ
ッ
ク
の
経

験
は
な
い
が
、
チ
ー
ム
の
力

に
な
れ
る
よ
う
頑
張
り
た

い
。
使
っ
た
こ
と
が
な
い
工

具
な
ど
を
使
用
し
、
難
し
い

な
と
い
う
印
象
。
ベ
テ
ラ
ン

の
人
に
教
わ
り
な
が
ら
作
業

し
て
い
き
た
い
。
狭
い
箇
所

な
ど
、
男
性
よ
り
小
柄
な

分
、
違
っ
た
形
で
活
躍
し
た

い
」
。
ま
た
、
整
備
士
に
な

っ
た
き
っ
か
け
に
つ
い
て

は
、
「
ス
バ
ル
『
Ｂ
Ｒ
Ｚ
』

が
好
き
で
、
自
動
車
に
携
わ

る
仕
事
が
し
た
い
と
思
い
整

備
士
に
な
っ
た
。
以
前
は
松

本
村
井
店
に
在
籍
し
て
い
た

が
、
最
近
今
の
店
舗
に
異
動

し
て
き
た
。
今
回
を
機
に
、

ベ
テ
ラ
ン
か
ら
技
術
を
吸
収

し
た
い
。
レ
ー
ス
は
共
同
作

業
。
本
番
で
は
周
り
に
目
を

配
り
、
チ
ー
ム
一
丸
で
頑
張

り
た
い
」
と
話
し
た
。

一
方
、
メ
ー
カ
ー
の
全
国

整
備
技
能
コ
ン
テ
ス
ト
で
昨

年
優
勝
し
、
今
年
は
世
界
大

会
も
控
え
る
石
田
浩
徳
さ

ん
。
「
今
回
は
若
手
の
整
備

士
も
い
る
。
勤
務
先
で
は
、

後
輩
も
い
る
。
み
ん
な
の
お

手
本
に
な
れ
る
よ
う
に
頑
張

り
た
い
。
後
輩
の
レ
ベ
ル
ア

ッ
プ
に
も
貢
献
し
た
い
。
次

に
こ
の
メ
ン
バ
ー
で
集
ま
る

の
は
、
８
月
30
日
の
お
披
露

目
会
を
除
け
ば
レ
ー
ス
の
期

間
の
み
で
、
少
な
い
時
間
だ

が
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
高
め
て

臨
み
た
い
」
と
意
気
込
み
を

話
し
た
。
初
参
戦
に
あ
た

り
、
お
客
さ
ま
向
け
イ
ベ
ン

ト
を
開
催
し
て
チ
ー
ム
を
お

披
露
目
し
た
。
今
後
は
参
加

メ
カ
ニ
ッ
ク
や
車
両
開
発
担

当
者
を
交
え
、
レ
ー
ス
経
験

を
生
か
し
た
特
別
仕
様
車
を

製
作
す
る
計
画
。
12
月
に
開

催
予
定
の
「
Ｓ
Ｕ
Ｂ
Ａ
Ｒ
Ｕ

Ｆ
Ａ
Ｎ

Ｍ
Ｅ
Ｅ
Ｔ
Ｉ
Ｎ
Ｇ

２
０
２
６
」
で
、
メ
カ
ニ
ッ

ク
た
ち
の
歩
み
と
と
も
に
車

両
を
披
露
す
る
予
定
だ
。

目
と
な
る
鎌
倉
店
で
は

エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ー
ダ
ー

と
し
て
、
後
輩
の
指
導

に
当
た
る
。
「
自
分
の

経
験
を
踏
ま
え
、
特
に

作
業
で
ミ
ス
し
や
す
い

こ
と
を
教
え
て
い
る
。

外
国
人
整
備
士
に
対
し

て
は
言
葉
だ
け
で
な

く
、
実
車
を
使
い
、
分

か
り
や
す
く
教
え
て
い

る
」
と
後
輩
の
成
長
す

る
姿
を
見
る
こ
と
が
や

り
が
い
に
つ
な
が
っ
て

い
る
と
い
う
。

今
年
６
月
、
Ｆ
Ａ
に
任
命
さ

れ
た
。
「
お
客
さ
ま
が
求
め
て

い
る
こ
と
を
丁
寧
に
聞
き
、
不

安
を
取
り
除
く
こ
と
が
で
き
る

よ
う
対
応
し
て
い
る
が
、
ま
だ

ま
だ
勉
強
中
」
と
こ
れ
ま
で
の

経
験
と
知
識
を
生
か
し
、
試
行

錯
誤
し
な
が
ら
Ｆ
Ａ
の
業
務
に

取
り
組
ん
で
い
る
。

指
導
を
受
け
、
仕
事
を
覚
え

た
。
ま
た
２
級
自
動
車
整
備
士

の
資
格
取
得
に
向
け
、
仕
事
が

終
わ
っ
て
か
ら
毎
日
勉
強
に
勤

し
ん
だ
。
「
分
か
ら
な
い
と
こ

ろ
を
先
輩
か
ら
丁
寧
に
教
え
て

も
ら
い
、
取
る
こ
と
が
で
き

た
」
。
現
在
は
一
級
整
備
士
の

資
格
を
取
る
た
め
奮
闘
中
だ


辻
堂
店
か
ら
異
動
し
て
６
年

今
年
７
月
に
開
催
さ
れ
た

「
ホ
ン
ダ
四
輪
サ
ー
ビ
ス
技
術

コ
ン
ク
ー
ル
南
関
東
ブ

ロ
ッ
ク
大
会
」
の
フ
ロ

ン
ト
ア
ド
バ
イ
ザ
ー

（
Ｆ
Ａ
）
コ
ー
ス
に
出

場
し
、
優
秀
賞
を
獲

得
。
11
月
に
開
催
さ
れ

る
全
国
大
会
出
場
の
切

符
を
手
に
入
れ
た
。

「
全
国
大
会
で
は
最
優

秀
賞
を
獲
り
た
い
」
と

意
気
込
む
。

入
社
後
、
最
初
に
配

属
さ
れ
た
辻
堂
店
で
先

輩
か
ら
点
検
と
車
検
整

備
を
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
で

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
神
奈
川
県
立
平
塚
工
科
高
校
卒
、
２
０
１
７
年
４
月
入
社
。
休
日
は
ジ

ム
で
筋
ト
レ
に
励
む
｢

汗
を
流
す
と
気
分
爽
快
で
す｣

神
奈
川
県
茅
ヶ
崎
市
出
身
27
歳


会社概要 設立＝1969年６月19日▽本社所在地＝神奈川県大和市深
見3591―２▽代表者＝新海克巳社長▽社員数＝551人（パート・アルバ
イト含む）▽拠点数＝新車22、中古車３、サービスセンター１

鎌

倉

店

フ
ロ
ン
ト
ア
ド
バ
イ
ザ
ー

波
田
野
竣
介


(

は
た
の･

し
ゅ
ん
す
け)

の
指
導
に
も
力
を
入
れ
て
い

る
。〝

今
後
の
目
標
〟
と
の
問
い

に
「
お
客
さ
ま
か
ら
〝
次
も
出

口
さ
ん
に
整
備
を
任
せ
た
い
〟

と
フ
ァ
ン
に
な
っ
て
も
ら
え
る

整
備
士
に
な
る
の
が
目
標
で

す
」
と
力
強
く
語
っ
た
。

幅
広
く
任
さ
れ
て
い
る
。

仕
事
で
一
番
心
が
け
て
い
る

こ
と
は
、
職
場
の
雰
囲
気
づ
く

り
。
「
分
か
ら
な
い
こ
と
が
あ

れ
ば
、
先
輩
に
気
軽
に
聞
け
る

雰
囲
気
づ
く
り
に
努
め
て
い

る
」
と
率
先
に
し
て
先
輩
や
後

輩
に
声
を
か
け
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
活
発
に

行
っ
て
い
る
。

ま
た
「
後
輩
に
整

備
作
業
を
教
え
る
と

き
は
作
業
手
順
だ
け

で
は
な
く
、
こ
の
整

備
が
な
ぜ
必
要
な
の

か
を
理
解
さ
せ
る
こ

と
に
重
点
を
置
い
て

い
る
。
こ
の
こ
と
で

お
客
さ
ま
へ
の
作
業

内
容
の
説
明
に
厚
み

を
持
た
せ
る
こ
と
が

で
き
、
信
頼
に
も
つ

な
が
る
」
と
後
輩
へ

「
会
社
説
明
会
に
参
加
し
た

際
、
明
る
く
和
気
あ
い
あ
い
と

し
た
職
場
の
雰
囲
気

と
、
エ
ン
ジ
ン
の
オ
ー

バ
ー
ホ
ー
ル
と
い
っ
た

重
整
備
な
ど
が
経
験
で

き
る
」
こ
と
が
決
め
手

と
な
り
、
入
社
し
た
。

入
社
後
、
今
の
職
場

に
配
属
さ
れ
、
先
輩
の

指
導
の
下
、
点
検
・
車

検
作
業
に
従
事
し
、
そ

の
後
、
ス
ズ
キ
ア
リ
ー

ナ
高
津
に
異
動
。
現
在

は
点
検
・
車
検
整
備
を

中
心
に
故
障
診
断
や
預

か
り
整
備
の
仕
事
な
ど

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
日
本
工
学
院
八
王
子
専
門
学
校
自
動
車
整
備
科
卒
、
２
０
１
９
年
４

月
入
社
。
「
休
日
、
洞
窟
や
滝
な
ど
自
然
ス
ポ
ッ
ト
に
旅
行
す
る
と
仕
事
の
疲
れ
が
癒
や

さ
れ
る
」
。
川
崎
市
高
津
区
出
身
、
27
歳
。

会社概要 ▽設立＝1969年７月11日▽本社所在地＝横浜
市保土ケ谷区狩場町169―６▽代表者＝田中章泰社長▽社員
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ス
ズ
キ
ア
リ
ー
ナ
高
津

サ

ー

ビ

ス

出
口
隼
光


(

で
ぐ
ち･

は
や
み)
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儴
儰
儰
儰
儰
儰
儰

先
輩
に
教
わ
り
な
が
ら
勉

強
し
て
い
ま
す｣

と
話
す


「
接
客
対
応
も
し
て
お

り
、
整
備
作
業
を
完
了
し

て
お
客
さ
ま
か
ら
感
謝
の

言
葉
が
も
ら
え
た
時
に
達

成
感
や
や
り
が
い
を
感
じ

て
い
ま
す｣

と
神
原
さ
ん

は
話
す


今
後
の
目
標
を
神
原
さ

ん
は
「
新
技
術
の
ほ
か
に

電
気
自
動
車
（
Ｅ
Ｖ
）
も
ラ
イ

ン
ア
ッ
プ
さ
れ
て
き
て
い
る
。

今
後
点
検
な
ど
で
入
庫
も
あ
る

た
め
、
も
っ
と
勉
強
し
て
対
応

で
き
る
よ
う
に
し
た
い
」
と
述

べ
た
。
ま
た
、
将
来
は
「
後
輩

に
信
頼
さ
れ
、
お
客
さ
ま
か

ら
、
あ
な
た
に
任
せ
た
い
と
言

わ
れ
る
整
備
士
に
な
り
た
い
」

と
話
し
た
。
神
原
さ
ん
の
活
躍

に
期
待
が
か
か
る
。

舗
研
修
で
は
、
先
輩
ス
タ
ッ
フ

の
指
導
を
受
け
「
き
め
細
か
い

気
遣
い
や
先
輩
の
丁
寧
な
指
導

も
あ
り
不
安
な
く
実
作
業
に
取

り
組
め
ま
し
た
」
と
笑
顔
を
見

せ
る
。

研
修
期
間
を
経
て
神
原
さ
ん

は
ス
ズ
キ
ア
リ
ー
ナ
小
山
南
に

配
属
と
な
り
、
６
カ
月
点
検
、

12
カ
月
点
検
と
作
業
の
幅
を
広

げ
、
「
今
は
車
検
整
備
作
業
を

神
原
さ
ん
は
、
入
社
か
ら
２

年
目
に
入
り
整
備
現
場
の
最
前

線
で
活
躍
す
る
メ
カ
ニ
ッ
ク

だ
。
そ
ん
な
神
原
さ
ん

は
「
車
は
好
き
で
し
た

が
、
調
子
の
悪
く
な
っ

た
母
親
の
車
を
修
理
す

る
整
備
士
の
姿
を
見
て

メ
カ
ニ
ッ
ク
に
な
り
た

い
と
心
に
決
め
ま
し

た
」
と
整
備
士
を
目
指

す
き
っ
か
け
を
話
す
。

入
社
後
は
、
社
会
人

の
マ
ナ
ー
や
社
員
と
し

て
の
心
構
え
を
は
じ

め
、
営
業
・
サ
ー
ビ
ス

問
わ
ず
、
幅
広
く
研
修

を
受
け
た
。
ま
た
、
店

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
太
田
自
動
車
大
学
校
を
卒
業
後
、
２
０
２
４
年
４
月
に
ス
ズ
キ
自
販

栃
木
に
入
社
。
栃
木
県
佐
野
市
出
身
、
２
０
０
４
年
４
月
13
日
生
ま
れ
、
22
歳
。
趣
味
は

ミ
ニ
カ
ー
収
集
。
休
日
は
、
リ
サ
イ
ク
ル
シ
ョ
ッ
プ
を
め
ぐ
り
ミ
ニ
カ
ー
を
買
い
集
め

る
。
愛
車
は
ス
ズ
キ
「
ソ
リ
オ
」
。

会社概要 ▽設立＝1957年10月▽本社所在地＝栃木県宇都宮市
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ス
ズ
キ
ア
リ
ー
ナ
小
山
南

神
原
巧
実


(

か
ん
ば
ら･

た
く
み)

新
し
い
発
見
が
あ
っ
た｣

と
多

く
の
こ
と
を
吸
収
し
た

配
属

か
ら
数
カ
月
後
だ
が
｢

コ
ー
チ

制
度｣

に
よ
り
直
属
の
先
輩
か

ら
親
身
に
教
わ
り
学
び
を
得
て

い
る
｢

常
に
お
客
さ
ま
の
ク
ル

マ
を
大
切
に
扱
う｣

と
い
う
こ

と
を
意
識
し
て
作
業
に
当
た

り

研
修
の
ロ
ー
プ
レ
で
学
ん

だ
接
客
に
つ
い
て
も

作
業
後

に
自
分
な
り
の
イ
メ
ー
ジ
を
持

っ
て
実
践
に
備
え
て
い
る


当
面
の
目
標
は
国
家
二
級
整

備
士
資
格
の
取
得
で

そ
の
先

に
は｢

国
家
一
級
も
目
指
し
た

い｣

と
意
気
軒
高
に
語
る
そ
の

ほ
か
ホ
ン
ダ
認
定
資
格
や
技
術

コ
ン
ク
ー
ル
へ
の
出
場
に
も
意

欲
を
示
し
て
い
る
そ
し
て
整

備
技
術
だ
け
で
は
な
く
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
も
付
け
て

｢

お
客
さ
ま
に
信
頼
さ
れ
る
メ

カ
ニ
ッ
ク｣

を
目
指
し
て
い
く


カ
ー
ズ
群
馬
に
つ
い
て
は
｢

会

社
見
学
で
メ
カ
ニ
ッ
ク
の
つ
な

ぎ
が
き
れ
い
で

効
率
良
く
作

業
し
て
い
た｣

と
好
印
象
を
受

け
入
社
を
決
め
た
入
社
後
も

｢

会
社
の
社
是
や
マ
イ
ン
ド


お
客
さ
ま
第
一
の
考
え
な
ど

が
自
分
に
向
い
て
い
る
と
感
じ

た｣

と
話
す


同
社
で
は
店
舗
配
属
の
前
に

３
カ
月
間

集
合
型
の
新
人
研

修
が
実
施
さ
れ
る
｢

お
客
さ
ま

と
の
関
係
性
の
築
き
方
な
ど
ク

ル
マ
以
外
の
こ
と
を
学
べ
て


高
校
卒
業
後

高
崎
産
業
技

術
専
門
校
の
自
動
車
整
備
科
に

１
年
間
通
い

国
家
三
級
自
動

車
整
備
士
資
格
を
取
得

し
て

今
年
４
月
に
ホ

ン
ダ
カ
ー
ズ
群
馬
へ
入

社
し
た
平
原
哲
志
さ

ん

同
専
門
校
で
は
塗

装
シ
ス
テ
ム
科
に
も
１

年
間
通
い

ク
ル
マ
の

塗
装
技
術
も
学
び
知
識

を
広
め
た


｢

好
き
な
ク
ル
マ
が

ほ
と
ん
ど
ホ
ン
ダ
車
だ

っ
た｣

こ
と
か
ら
就
職

先
は
高
校
時
代
か
ら
ホ

ン
ダ
デ
ィ
ー
ラ
ー
を
志

望
し
て
い
た

ホ
ン
ダ

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
群
馬
県
立
高
崎
産
業
技
術
専
門
校
自
動
車
整
備
科
卒
、
２
０
２
６
年

４
月
入
社
。
趣
味
は
ク
ル
マ
や
好
き
な
ア
イ
ド
ル
の
イ
ベ
ン
ト
へ
愛
車
で
行
く
こ
と
。
群

馬
県
高
崎
市
出
身
、
22
歳
。
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前
橋
箱
田
店

サ
ー
ビ
ス

平
原
哲
志


(

ひ
ら
は
ら･

て
つ
し)

う
メ

カ
ニ
ッ
ク
の
や
り
が
い
は

｢

故
障
診
断
で
ゴ
ー
ル
に
た
ど

り
着
い
た
と
き

重
整
備
を
や

り
と
げ
た
と
き｣

と
話
す

ま

た
｢

私
を
指
名
し
て
来
る
方
も

い
て

お
客
さ
ま
か
ら
信
頼
さ

れ
て
い
る
と
分
か
っ
た
と
き｣

は
メ
カ
ニ
ッ
ク
冥
利
に
尽
き
る

と
い
う


今
は
接
客
を
よ
り
意
識
す
る

よ
う
に
な
っ
た
｢

女
性
の
方


ク
ル
マ
に
詳
し
い
方
な
ど
お
客

さ
ま
に
応
じ
て
満
足
し
て
も
ら

う
に
は
ど
う
す
れ
ば
良
い
か


毎
回
考
え
な
が
ら
接
客
し
て
い

る｣

と
話
す
｢

接
客
の
幅
を
広

げ
て
い
き
た
い｣

と
い
う
思
い

を
強
く
し
社
内
の｢

メ
カ
ニ
ッ

ク

ロ
ー
プ
レ
大
会｣

に
出
場

し
て
優
勝
を
果
た
す
な
ど

ま

す
ま
す
メ
カ
ニ
ッ
ク
と
し
て
の

ス
キ
ル
を
高
め
て
い
る


面

収
入
で
不
安
定
な
部
分
が

あ
っ
た
と
い
う

次
は
機
器
メ

ー
カ
ー
で
働
い
た
が

生
活
は

安
定
し
て
い
た
も
の
の｢

や
は

り
ク
ル
マ
を
い
じ
る
こ
と
が
好

き｣

と
の
思
い
か
ら
ま
れ
な
ケ

ー
ス
な
が
ら
同
じ
会
社
で
復
帰

に
至
っ
た

復
帰
後
は
若
手
に

交
じ
っ
て
一
か
ら
の
ス
タ
ー
ト

と
な
っ
た
｢

入
れ
て
も
ら
え
た

会
社
の
期
待
に
応
え
た
い｣

と

の
思
い
と
同
時
に
｢

整
備
で
き

る
楽
し
さ｣

を
実
感
し
た
と
い

メ
カ
ニ
ッ
ク
歴
10
年
以
上
と

な
る
富
士
ス
バ
ル
前
橋
か
わ
は

ら
店
の
加
藤
優
一
さ

ん
｢

小
さ
い
頃
か
ら
プ

ラ
モ
デ
ル
や
工
作
な
ど

手
を
動
か
す
こ
と
が
好

き｣

で
メ
カ
ニ
ッ
ク
を

目
指
し
た

富
士
ス
バ

ル
へ
就
職
後

一
度
は

同
職
か
ら
離
れ

２
回

の
転
職
を
経
て
再
び
富

士
ス
バ
ル
の
メ
カ
ニ
ッ

ク
と
し
て
復
帰
し
た
異

例
の
経
歴
を
持
つ


最
初
の
転
職
で
は
カ

ス
タ
ム
シ
ョ
ッ
プ
で
働

い
た

楽
し
か
っ
た
半

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
群
馬
自
動
車
大
学
校
二
級
自
動
車
整
備
科
を
卒
業
後
、
２
０
１
３
年

４
月
に
入
社
。
16
年
10
月
に
退
職
後
、
19
年
10
月
に
再
度
入
社
。
趣
味
は
自
宅
の
Ｄ
Ｉ

Ｙ
、
ク
ル
マ
い
じ
り
。
群
馬
県
草
津
町
出
身
、
34
歳
。
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前
橋
か
わ
は
ら
店

サ
ー
ビ
ス
課

加
藤
優
一


(

か
と
う･

ゆ
う
い
ち)

が
広
が
っ
て
い
く
こ
と
が
二
人

の
自
信
に
つ
な
が
っ
た
と
い

う
。「

仕
事
と
資
格
試
験
の
勉
強

を
両
立
す
る
の
は
難
し
か
っ

た
」
と
い
う
ド
ア
ン
さ
ん
。
ト

レ
ー
ナ
ー
か
ら
の
ア
ド
バ
イ
ス

や
浦
和
美
園
店
の
サ
ポ
ー

ト
が
心
強
か
っ
た
と
い

う
。
「
合
格
を
知
っ
た
際

に
は
う
れ
し
い
と
同
時
に

信
じ
ら
れ
な
い
気
持
ち
で

い
っ
ぱ
い
に
な
っ
た
」
と

二
人
は
振
り
返
る
。

二
人
は
現
在
、
12
カ
月

点
検
や
一
般
整
備
な
ど
を

担
当
す
る
。
共
通
の
目
標

は
「
検
査
員
に
な
る
こ
と
」
。

ト
ゥ
ン
さ
ん
は
「
ま
だ
ま
だ
ス

キ
ル
を
上
げ
る
チ
ャ
ン
ス
が
あ

っ
て
業
務
が
楽
し
い
」
と
話

す
。
ま
た
、
ド
ア
ン
さ
ん
は

「
重
整
備
と
い
っ
た
新
た
な
業

務
に
も
挑
戦
し
て
み
た
い
」
と

意
欲
を
示
す
。

も
あ
っ
て
乗
り
越
え
る
こ
と
が

で
き
た
」
と
振
り
返
る
。

二
人
と
も
母
国
の
大
学
で
自

動
車
を
専
攻
し
、
19
年
８
月
に

来
日
。
ド
ア
ン
さ
ん
は
「
母
国

で
身
近
な
日
本
車
の
整
備
に
つ

い
て
勉
強
し
た
か
っ
た
」
と
笑

顔
で
話
す
。
ダ
イ
ハ
ツ
工
業
の

研
修
を
経
て
、
20
年
４
月
に
埼

玉
ダ
イ
ハ
ツ
に
入
社
し
た
。

初
め
て
整
備
の
現
場
に
立
っ

た
時
に
つ
い
て
「
心
配
事
も
多

か
っ
た
が
、
ワ
ク
ワ
ク
の
連
続

だ
っ
た
」
と
ト
ゥ
ン
さ
ん
は
話

す
。
経
験
を
積
ん
で
仕
事
の
幅

埼
玉
ダ
イ
ハ
ツ
の
浦
和
美
園

店
で
７
年
目
の
メ
カ
ニ
ッ
ク
と

し
て
活
躍
す
る
の
は
、
ベ
ト
ナ

ム
出
身
の
グ
ェ
ン

ヴ
ァ
ン

ト

ゥ
ン
さ
ん
と
チ
ャ
ン

コ
ン

ド

ア
ン
さ
ん
。
２
０
２
５
年
９
月

に
は
二
人
そ
ろ
っ
て
二
級
自
動

車
整
備
士
資
格
を
取
得

し
た
。
ト
ゥ
ン
さ
ん
は

「
仕
事
終
わ
り
の
勉
強

は
つ
ら
か
っ
た
が
、
会

社
の
手
厚
い
サ
ポ
ー
ト

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
▽
ト
ゥ
ン
さ
ん
＝
２
０
２
０
年
４
月
入
社
。
休
日
は
奥
さ
ん
と
の
映

画
鑑
賞
で
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
。
ベ
ト
ナ
ム
出
身
、
30
歳
▽
ド
ア
ン
さ
ん
＝

年
４
月
入
社
。

趣
味
は
旅
行
で
、
日
本
の
美
し
い
景
観
が
大
好
き
。
ベ
ト
ナ
ム
出
身
、
31
歳
。
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浦
和
美
園
店

グ
ェ
ン
ヴ
ァ
ン

ト
ゥ
ン


チ
ャ
ン

コ
ン

ド
ア
ン


か
、
自
身
は
フ
リ

ー
対
応
と
し
て
、

工
場
全
体
を
見
渡

し
な
が
ら
作
業
が

押
し
て
い
る
エ
ン

ジ
ニ
ア
の
バ
ッ
ク

ア
ッ
プ
な
ど
に
奔

走
す
る
。

若
手
エ
ン
ジ
ニ

ア
の
育
成
で
は
、

年
齢
が
近
い
エ
ン

ジ
ニ
ア
に
育
成
を

任
せ
て
見
守
る
一

方
、
「
困
っ
て
い

る
」
と
感
じ
た
ら
直
ぐ
に
相
談

に
乗
る
ス
タ
イ
ル
を
と
る
。

「
若
手
を
み
る
の
も
成
長
に
つ

な
が
る
」
と
、
教
え
る
側
の
育

成
に
も
気
を
配
る
。

目
指
す
整
備
士
像
は
「
ど
ん

な
不
具
合
に
も
対
応
で
き
る
整

備
士
」
。
そ
し
て
「
後
輩
に
頼

ら
れ
る
整
備
士
に
な
り
た
い
」

と
目
標
を
掲
げ
る
。

や
す
い
と
振
り
返
り
、
「
新
人

の
時
に
喜
沢
店
で
一
か
ら
仕
事

を
教
わ
っ
た
先
輩
に
今
で
も
感

謝
し
て
い
る
」
と
当
時
教
わ
っ

た
こ
と
が
基
礎
と
な
っ
て
今
に

つ
な
が
っ
て
い
る
と
思
い
返

す
。現

在
は
チ
ー
フ
エ
ン
ジ
ニ
ア

と
し
て
、
佐
野
店
の
全
エ
ン
ジ

ニ
ア
の
工
程
管
理
を
行
う
ほ

高
校
２
年
生
の
時
に
整
備
士

を
目
指
す
決
意
を
し
た
小
澤
さ

ん
。
自
動
車
専
門
学
校

で
二
級
自
動
車
整
備
科

を
卒
業
後
、
板
金
に
も

興
味
が
あ
っ
た
こ
と
か

ら
、
さ
ら
に
車
体
整
備

科
で
学
ん
で
か
ら
就
職

し
た
根
っ
か
ら
の
整
備

好
き
だ
。

卒
業
後
は
栃
木
ト
ヨ

タ
に
入
社
し
、
喜
沢
店

（
現
・
小
山
羽
川
店)



粟
宮
店
を
経
験
後
、
３

年
前
に
現
在
の
佐
野
店

に
異
動
し
て
き
た
。
ど

の
店
舗
で
も
仕
事
が
し

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
現･

埼
玉
自
動
車
大
学
校
二
級
自
動
車
整
備
科
お
よ
び
車
体
整
備
科
卒


２
０
０
８
年
４
月
入
社
愛
車
は
ア
ク
ア
と
ア
ル
フ
ァ
ー
ド
茨
城
県
古
河
市
出
身
39
歳


会社概要 設立＝1946年10月１日▽本社所在地＝栃木県宇都宮市横田
新町３－47▽代表者＝新井孝則社長▽従業員数＝765人（８月末時点）▽
拠点数＝トヨタ・新車20、同・Ｕ―Ｃａｒ６レクサス１ＢＰセンター３

佐
野
店

チ
ー
フ
エ
ン
ジ
ニ
ア

小
澤
裕
亮


(

お
ざ
わ･

ゆ
う
す
け)

ト
ゥ
ン
さ
ん(

右)

と

ド
ア
ン
さ
ん

(22)2 0 2 6年(令和8年)9月17・24日号
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は｢

仕
事
頑
張
っ
て｣

と
声
を
掛

け
ら
れ
る
こ
と
も
し
ば
し
ば
あ

り

励
み
に
な
っ
て
い
る
と
い

う
も

と
も
と
就
労
先
の
工
場
は

別
の
法
人
だ
っ
た
が

Ｍ
＆
Ａ

(

買
収･

合
併)

に
よ
り
ナ
オ
イ

オ
ー
ト
の
運
営
と
な
っ
た

以

前
は
１
台
の
作
業
を
１
人
で
こ

な
し
て
い
た
が

今
は
１
台
を

複
数
人
が
分
業
で
進
め
て
お

り
｢

効
率
的
に
仕
事
が
は
か
ど

り
や
り
や
す
く
感
じ
る｣

と
話

し
て
い
る


今
後
は
特
定
技
能
２
号
の
取

得
を
目
指
し
て
お
り
｢

日
本
で

ず
っ
と
働
き
た
い｣

と
考
え
て

い
る
ま
た
自
動
車
整
備
士
資

格
も
国
家
３
級

２
級
の
取
得

を
見
据
え
て
勉
強
中
だ

会
社

の
中
で
は
後
輩
の
技
能
実
習
生

の
指
導
役
と
し
て
も
期
待
が
寄

せ
ら
れ
て
お
り

活
躍
の
場
は

ま
す
ま
す
広
が
っ
て
い
る


輩
か
ら
母
国
語
で
整
備
方
法
を

教
わ
り

ス
キ
ル
を
身
に
付
け

た
日
本
語
に
つ
い
て
は｢

最
初

は
覚
え
る
の
に
苦
労
し
た｣

と

い
う
が

今
で
は
問
題
な
く
受

け
答
え
が
で
き
る
ま
で
に
上

達

整
備
と
合
わ
せ
て
ユ
ー
ザ

ー
に
交
換
部
品
の
説
明
や
提
案

を
行
う｢

現
車
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー

シ
ョ
ン｣

も
担
当
し
て
い
る


｢

お
客
さ
ま
が
ク
ル
マ
に
安
全

に
乗
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
交
換

が
必
要
な
部
品
が
あ
れ
ば

優

先
順
位
を
考
え
な
が
ら
提
案
し

て
い
る｣

と
し
状
態
を
丁
寧
に

伝
え
て
い
る

お
客
さ
ま
か
ら

ナ
オ
イ
オ
ー
ト
水
戸
ひ
た
ち

な
か
店
の
グ
ェ
ン･

ヴ
ァ
ン･

フ

ン
さ
ん
は

２
０
１
８

年
８
月
に
自
動
車
整
備

の
技
能
実
習
生
と
し
て

ベ
ト
ナ
ム
か
ら
来
日

し

今
は
特
定
技
能
１

号
で
整
備
に
従
事
し


ス
キ
ル
を
磨
い
て
い

る


｢

日
本
で
ク
ル
マ
の

仕
事
を
覚
え
た
か
っ

た

日
本
の
文
化
が
素

晴
ら
し
い
と
思
っ
て
い

た｣

こ
と
な
ど
が
来
日

し
た
理
由

整
備
工
場

で
は
ベ
ト
ナ
ム
人
の
先

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
２
０
１
８
年
８
月
に
自
動
車
整
備
の
技
能
実
習
生
と
し
て
来
日
し
、
３

年
後
に
特
定
技
能
１
号
取
得
。
趣
味
は
旅
行
。
ベ
ト
ナ
ム
・
イ
エ
ン
バ
イ
出
身
、
33
歳
。

会社概要 ▽設立＝1977年６月▽本社 ＝茨城県取手市680－１
▽代表者＝直井清正社長▽社員数＝549人▽拠点数＝車両販売事業
部13、サービス事業部13、ボディショップ事業部６

水
戸
ひ
た
ち
な
か
店

メ
カ
ニ
ッ
ク

グ
ェ
ン
ヴ
ァ
ン

フ
ン


惑
い
も
あ
っ
た
と
い
う
が

す

ぐ
に
順
応
し
た

今
は
同
店
の

サ
ー
ビ
ス
部
門
７
人
の
中
で
は

現
場
の
リ
ー
ダ
ー
的
存
在
で


周
り
か
ら
頼
ら
れ
て
い
る


自
動
車
整
備
に
当
た
っ
て

は


｢

何
か
あ
っ
て
は
命
に
直
結

す
る
大
事
な
仕
事

常
に
慎
重

に
作
業
す
る
こ
と
を
心
掛
け
て

い
る｣

と
話
す

そ
し
て

や
り

が
い
を
感
じ
る
時
は｢

不
具
合

箇
所
を
見
つ
け
ら
れ
直
せ
た
と

き｣

だ
と
し
難
易
度
が
高
い
ほ

ど
｢

や
っ
て
や
ろ
う｣

と
い
う

気
持
ち
が
強
く
な
る
と
い
う


今
後
に
つ
い
て
は
｢

ホ
ン
ダ

に
お
け
る
故
障
診
断
の
知
識
を

も
っ
と
付
け
た
い｣

と
学
び
を

続
け
｢

一
流
の
メ
カ
ニ
ッ
ク
を

目
指
し
た
い｣

と
話
す
｢

そ
こ

に
は
一
生
涯
か
け
て
も
た
ど
り

着
け
な
い
か
も
し
れ
な
い｣

と

大
き
な
目
標
と
と
ら
え
て
い
る

が

向
上
心
を
持
ち
続
け
る
姿

勢
に
は
周
囲
の
期
待
が
膨
ら

む


を
取
得
し

サ
ー
ビ
ス
技
術
大

会
で
も
入
賞
す
る
な
ど
順
調
に

ス
キ
ル
を
伸
ば
し
た

働
き
な

が
ら
国
家
一
級
資
格
も
取
得
し

た
｢

仕
事
は
充
実
し
て
い
た｣

も
の
の

14
年
半
勤
務
し
た
後

に
諸
事
情
で
退
職
し

別
の
仕

事
に
従
事
し
た

そ
の
後
｢

メ

カ
ニ
ッ
ク
を
も
う
一
度
や
り
た

い｣

と
の
思
い
が
募
り
２
０
２

４
年
６
月
に
同
社
へ
入
社
し

た
ホ

ン
ダ
車
を
整
備
す
る
の
は

初
め
て
だ
っ
た
た
め

最
初
は

部
品
の
取
り
付
け
位
置
や
点
検

作
業
の
手
順
の
違
い
な
ど
で
戸

ホ
ン
ダ
カ
ー
ズ
茨
城
西(

セ

キ
シ
ョ
ウ
ホ
ン
ダ)

守
谷
絹
の

台
店
の
野
中
嵩
久
さ
ん
は

経

験
豊
富
な
メ
カ
ニ
ッ
ク
と
し
て

活
躍
し
て
い
る

高
校
生
の
頃

か
ら
車
に
興
味
を

持
ち

大
学
へ
一

度
は
進
学
し
た
も

の
の

２
年
後
に

自
動
車
整
備
専
門

学
校
へ
移
り

メ

カ
ニ
ッ
ク
を
目
指

し
た


最
初
に
就
職
し

た
デ
ィ
ー
ラ
ー
で

は

メ
ー
カ
ー
認

定
資
格
の
最
上
位

守
谷
絹
の
台
店

野
中
嵩
久


(

の
な
か･

た
か
ひ
さ)

(セキショウホンダ)

〈プロフィル〉東京自動車大学校を2008年３月卒業後、都内の国産車
ディーラーなどの勤務を経て、24年６月に入社。19年には国家一級自動
車整備士資格を取得。趣味はスポーツ、子どもと遊ぶこと。東京都足立
区出身、41歳。

た
、
「
お
客
さ
ま
の
ク
ル
マ
を

自
分
の
愛
車
の
よ
う
に
扱
う
」

こ
と
を
心
掛
け
、
納
車
時
の
洗

車
も
心
を
込
め
て
行
っ
て
い

る
。ホ

ン
ダ
認
定
資
格
の
サ
ー
ビ

ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
（
Ｓ
Ｅ
）
１
級

を
取
得
し
、
今
年
は
ホ
ン
ダ
四

輪
サ
ー
ビ
ス
技
術
コ
ン
ク
ー
ル

北
関
東
ブ
ロ
ッ
ク
大
会
に
も
出

場
を
果
た
し
た
。
経
験
豊
富
だ

が
「
ま
だ
ま
だ
分
か
ら
な
い
こ

と
が
あ
る
」
と
し
、
研
修
へ
の

参
加
や
最
新
の
技
術
情
報
へ
ア

ク
セ
ス
す
る
な
ど
し
、
研
鑽
を

重
ね
て
い
る
。

ッ
ジ
関
東
で
学
び
、
卒
業
後
は

地
元
茨
城
県
の
ホ
ン
ダ
デ
ィ
ー

ラ
ー
の
セ
キ
シ
ョ
ウ
ホ
ン
ダ
に

入
社
し
た
。

入
社
当
初
は
同
社
の
「
ブ
ラ

ザ
ー
・
シ
ス
タ
ー
制
度
」
に
よ

り
、
整
備
方
法
か
ら
接
客
方
法

な
ど
ま
で
同
じ
店
の
先
輩
か
ら

丁
寧
に
教
わ
り
、
基
本
的
な
ス

キ
ル
を
身
に
付
け
た
。
早
い
段

階
か
ら
重
整
備
に
も
チ
ャ
レ
ン

ジ
し
、
３
年
目
か
ら
は
大
抵
の

作
業
を
覚
え
、
自
信
を
持
て
る

よ
う
に
な
っ
た
と
い
う
。

入
社
10
年
目
に
な
り
、
今
年

７
月
に
オ
ー
プ
ン
し
た
日
立
中

央
店
で
は
ピ
ッ
ト
リ
ー
ダ
ー
を

担
当
す
る
。
入
庫
車
両
の
担
当

の
割
り
振
り
や
工
場
全
体
の
進

捗
に
目
を
配
り
な
が
ら
、
作
業

を
進
め
て
い
る
。
メ
カ
ニ
ッ
ク

の
や
り
が
い
は
「
お
客
さ
ま
に

喜
ん
で
も
ら
え
て
〝
あ
り
が
と

う
〟
と
言
わ
れ
た
と
き
」
「
大

掛
か
り
な
修
理
を
終
え
て
納
車

で
き
た
と
き
」
と
話
す
。
ま

ホ
ン
ダ
カ
ー
ズ
茨
城
西
（
セ

キ
シ
ョ
ウ
ホ
ン
ダ
）
の
砂
川
秀

平
さ
ん
は
、
物
心
が
つ
い
た
頃

か
ら
ク
ル
マ
が
好
き
で
、
「
自

動
車
に
携
わ
る
仕

事
が
し
た
い
」
と

思
う
よ
う
に
な
っ

た
。
両
親
と
訪
れ

た
ホ
ン
ダ
デ
ィ
ー

ラ
ー
の
メ
カ
ニ
ッ

ク
が
カ
ッ
コ
良
く

映
り
、
や
が
て
自

身
も
メ
カ
ニ
ッ
ク

を
目
指
す
よ
う
に

な
っ
た
。
ホ
ン
ダ

テ
ク
ニ
カ
ル
カ
レ

(セキショウホンダ)

日
立
中
央
店

サ
ー
ビ
ス
主
任

砂
川
秀
平


(

す
な
か
わ･

し
ゅ
う
へ
い)

〈プロフィル〉ホンダテクニカルカレッジ関東を卒業後、2017年４月
入社。趣味は好きなアーティストのライブへ行くこと。茨城県日立市出
身、32歳。

し
て
い
る
」
と
、
自
身
の
１
年

目
と
重
ね
な
が
ら
さ
ま
ざ
ま
な

経
験
を
積
ん
で
い
る
。

メ
カ
ニ
ッ
ク
の
や
り
が
い
は

「
入
庫
し
た
車
両
を
的
確
に
診

断
し
修
理
で
き
た
と
き
が
整
備

の
お
も
し
ろ
さ
で
あ
り
、
や
り

が
い
を
感
じ
る
」
と
話
す
。
ま

た
、
「
も
し
車
の
オ
ー
ナ
ー
が

自
分
の
親
や
友
人
だ
っ
た
ら
」

と
、
身
近
な
人
を
想
像
し
な
が

ら
、
一
台
一
台
の
車
両
の
お
客

さ
ま
を
大
切
に
扱
う
こ
と
を
念

頭
に
置
い
て
整
備
に
向
き
合
っ

て
い
る
。

場
で
わ
か
ら
な
い
こ
と
や
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
不
足
も
あ

り
、
戸
惑
う
場
面
も
あ
っ
た
と

い
う
。
そ
れ
で
も
先
輩
や
上
司

か
ら
の
指
導
を
受
け
る
中
で
、

「
学
生
気
分
が
抜
け
て
、
こ
れ

で
稼
い
で
い
る
と
い
う
自
覚
が

芽
生
え
た
」
こ
と
か
ら
仕
事
へ

の
取
り
組
み
方
が
変
わ
り
、
周

り
か
ら
の
評
価
も
高
ま
っ
た
。

１
年
目
は
点
検
や
車
検
、
新

車
整
備
な
ど
を
メ
イ
ン
に
担
当

し
、
２
年
目
に
な
る
と
整
備
主

任
者
に
任
命
さ
れ
た
。
整
備
主

任
者
は
、
車
検
に
入
る
車
両
の

交
換
部
品
な
ど
の
見
積
り
を
作

成
し
、
整
備
担
当
者
に
伝
達
す

る
役
割
を
担
う
。
「
作
業
の
チ

ェ
ッ
ク
や
ト
ル
ク
の
管
理
も
行

う
責
任
あ
る
ポ
ジ
シ
ョ
ン
で
、

任
さ
れ
た
以
上
、
期
待
に
応
え

た
い
」
と
真
摯
に
取
り
組
ん
で

い
る
。
今
は
後
輩
の
指
導
も
率

先
し
て
取
り
組
ん
で
い
る
。

「
相
手
に
応
じ
た
教
え
方
、
伝

え
方
を
考
え
な
が
ら
フ
ォ
ロ
ー

機
械
や
ク
ル
マ
に
興
味
が
あ

り
、
「
自
動
車
整
備
士
に
ロ
マ

ン
を
感
じ
て
い
た
」
と
い
う
の

は
シ
ュ
テ
ル
ン
つ
く
ば
の
齊
藤

晴
波
さ
ん
。
「
新
し

い
分
野
を
学
び
た
か

っ
た
」
こ
と
と
、
整

備
と
接
客
な
ど
の
業

務
分
担
が
は
っ
き
り

し
て
い
て
「
整
備
に

集
中
で
き
る
」
と
考

え
、
メ
ル
セ
デ
ス
・

ベ
ン
ツ
の
輸
入
車
デ

ィ
ー
ラ
ー
を
志
望
し

た
。入

社
当
初
は
、
現

メ
ル
セ
デ
ス･

ベ
ン
ツ

つ
く
ば齊

藤
晴
波


(

さ
い
と
う･

せ
い
は)

〈プロフィル〉群馬自動車大学校一級自動車整備科を卒業
後、2024年４月入社。趣味はバス釣り。茨城県ひたちなか市
出身、24歳。

入
社
当
初
は
、
慣
れ
な
い
作

業
と
高
価
な
高
級
ス
ポ
ー
ツ
カ

ー
を
扱
う
こ
と
に
及
び
腰
な
と

こ
ろ
も
あ
っ
た
と
い
う
が
、
手

際
よ
く
作
業
を
進
め
る
先
輩
た

ち
の
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
な

仕
事
ぶ
り
か
ら
学
び
、
「
早
く

ス
キ
ル
を
身
に
付
け
て
先
輩
た

ち
の
よ
う
に
な
り
た
い
」
と
努

力
を
重
ね
た
。
当
初
か
ら
作
業

で
意
識
し
て
き
た
の
は
「
（
ス

ピ
ー
ド
よ
り
）
正
確
さ
」
。
国

産
車
と
比
べ
て
入
庫
台
数
の
違

い
も
あ
る
が
、
「
現
場
で
は
量

よ
り
も
質
が
重
視
さ
れ
て
い

る
」
と
話
す
。
そ
う
し
た
仕
事

の
進
め
方
に
も
や
り
が
い
を
感

じ
て
い
る
。

今
後
に
つ
い
て
は
「
最
新
の

技
術
に
は
触
れ
ら
れ
る
よ
う
に

な
り
た
い
」
と
し
、
ポ
ル
シ
ェ

が
認
定
す
る
バ
ッ
テ
リ
ー
電
気

自
動
車
（
Ｂ
Ｅ
Ｖ
）
を
整
備
で

き
る
専
門
の
資
格
取
得
に
も
意

欲
を
示
し
、
新
し
い
こ
と
も
前

向
き
に
捉
え
て
い
る
。

車
体
整
備
士
コ
ー
ス
で
も
学
ん

だ
。就

職
先
は
〝
地
元
の
輸
入
車

デ
ィ
ー
ラ
ー
〟
を
探
し
て
い
た

中
で
、
一
番
魅
力
に
映
っ
た
の

が
ザ
ル
ツ
ブ
ル
グ
・
モ
ー
タ
ー

ス
だ
っ
た
。
「
高
級
車
で
あ
り

ス
ポ
ー
ツ
カ
ー
の
ブ
ラ
ン
ド
に

触
れ
て
み
た
か
っ
た
」
こ
と

と
、
会
社
見
学
で
「
職
場
の
雰

囲
気
が
良
く
メ
カ
ニ
ッ
ク
が
生

き
生
き
と
働
い
て
い
た
」
こ
と

な
ど
が
決
め
手
に
な
っ
た
。

入
社
６
年
目
で
、
ポ
ル
シ
ェ

の
メ
カ
ニ
ッ
ク
（
テ
ク
ニ
シ
ャ

ン
）
と
し
て
着
々
と
力
を
付
け

て
い
る
飯
沼
陸
斗
さ
ん
。
親
の

影
響
で
子
ど
も
の
頃

か
ら
ク
ル
マ
が
好
き

で
、
ク
ル
マ
に
関
す

る
仕
事
に
就
き
た
い

と
思
う
よ
う
に
な
り

メ
カ
ニ
ッ
ク
を
目
指

し
た
。
茨
城
県
内
の

自
動
車
整
備
専
門
学

校
へ
通
い
、
２
級
整

備
士
コ
ー
ス
に
加

え
、
整
備
士
ス
キ
ル

の
幅
を
広
げ
る
た
め

ポ
ル
シ
ェ
セ
ン
タ
ー

つ
く
ば飯

沼
陸
斗


(

い
い
ぬ
ま･

り
く
と)

〈プロフィル〉筑波研究学園専門学校自動車整備工学科の２級整備士
コースと車体整備士専攻科を卒業後、2021年４月入社。趣味はドライ
ブ、ツーリング。茨城県つくば市出身、26歳。

会
社
概
要

関
彰
商
事

▽
創
業
＝
１
９
０
８
年
２
月
６
日
▽
つ
く
ば
本
社
所
在
地
＝
茨
城
県
つ
く

ば
市
二
の
宮
１-

23-

６
▽
代
表
取
締
役
社
長
＝
関
正
樹

山
梨
で
働
き
た
い
と
コ
ク
さ
ん

と
一
緒
に
入
社

職
場
の
ス
タ

ッ
フ
は
み
ん
な
親
切
で

大
学

校
で
習
得
し
た
整
備
知
識
や
技

術
を
活
か
し
な
が
ら

仕
事
を

通
し
て
自
身
が
成
長
で
き
る
と

し
て
い
る


同
社
は
人
材
不
足
の
面
か
ら

も
外
国
人
整
備
士
を
重
要
視

し
現
在
６
人
が
働
い
て
い
る


就
活
は
も
ち
ろ
ん

人
材
育
成

の
面
で
も
二
人
の
先
輩
を
は
じ

め
彼
ら
の
影
響
は
大
き
い
と
す

る

二
人
は
国
家
１
級
整
備
士

資
格
を
目
指
す
と
し

ま
ず
は

自
動
車
検
査
員
資
格
の
取
得
に

力
を
入
れ
て
い
る

将
来
は
ダ

イ
ハ
ツ
サ
ー
ビ
ス
技
術
資
格
最

高
位
の
資
格
と
な
る
ダ
イ
ハ
ツ

サ
ー
ビ
ス
検
定
１
級
の
合
格
を

目
標
と
し
て
い
る


ル)

を
有
し
同
社
の
重
要
な
戦

力
と
し
て
活
躍
し
て
い
る


コ
ク
さ
ん
は

自
動
車
に
対

す
る
興
味
か
ら
整
備
士
を
目
指

し

叔
父
が
山
梨
県
内
で
自
動

車
販
売･

整
備
業
を
経
営
し
て

い
る
縁
で
来
県
就
職
先
に
い

つ
も
明
る
く
働
き
や
す
い
雰
囲

気
が
感
じ
ら
れ
る
と
し
て
同
社

を
選
ん
だ

理
想
的
な
職
場
だ

と
い
う


一
方
タ
オ
さ
ん
は
都
会
の

喧
騒
よ
り
自
然
が
感
じ
ら
れ
る

山
梨
ダ
イ
ハ
ツ(

井
倉
儀
信

社
長)

の
甲
府
店
サ
ー
ビ
ス
ス

タ
ッ
フ
と
し
て
車
検･

点
検
な

ど
の
業
務
に
取
り
組
む
コ
ク
さ

ん
と
タ
オ
さ
ん
は

ト
ヨ
タ
東

京
大
学
校
以
来
の
親
友
同
士


二
人
は
外
国
人
整
備
士

と
し
て
国
家
２
級
整
備

士
資
格
と
と
も
に
日
本

語
能
力
試
験(

Ｊ
Ｌ
Ｐ

Ｔ)

Ｎ
２(

中
上
級
レ
ベ

〈
プ
ロ
フ
ィ
ル
〉
▽
コ
ク
さ
ん

２
０
２
６
年
ト
ヨ
タ
東
京
大
学
校
自
動
車
整
備
科

卒
、
４
月
入
社
。
ポ
ル
シ
ェ
や
コ
ペ
ン
な
ど
ス
ポ
ー
ツ
カ
ー
が
好
き
。
旅
行
も
好
き
で
、

最
近
は
本
栖
湖
で
キ
ャ
ン
プ
を
楽
し
ん
だ
。
ベ
ト
ナ
ム
国
ハ
イ
フ
ォ
ン
市
出
身
、
24
歳
▽

タ
オ
さ
ん

２
０
２
６
年
ト
ヨ
タ
東
京
大
学
校
自
動
車
整
備
科
卒
、
４
月
入
社
。
Ｆ
Ｃ
バ

ル
セ
ロ
ナ
を
応
援
し
、
サ
ッ
カ
ー
は
観
戦
も
プ
レ
ー
す
る
の
も
好
き
。
会
社
の
フ
ッ
ト
サ

ル
愛
好
会
に
も
興
味
あ
り
。
ベ
ト
ナ
ム
国
ハ
ノ
イ
市
出
身
、
23
歳
。

会社概要 ▽設立＝1958年５月▽本社＝山梨県甲府市横根町
48 ▽代表者＝井倉儀信社長▽従業員数＝168人（2026年７月現
在）▽拠点数＝７部品センター１河口湖テクニカルセンター１

甲
府
店

サ
ー
ビ
ス
ス
タ
ッ
フ

グ
エ
ン･

デ
ィ
ン

･

コ
ク


グ
エ
ン･

ヴ
ァ
ン

･

タ
オ


コ
ク
さ
ん(

左)

と

タ
オ
さ
ん

(23) 2 0 2 6年(令和8年)9月17・24日号
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